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PREFACIO

s profundas transformacoes, decorrentes do esgotamento da sociedade industrial e advento

da economia do conhecimento, ditam novos paradigmas econémicos e produtivos, nos quais

os fatores de competitividade deixam de ser a disponibilidade de capital, trabalho, matérias
-primas e energia, e passam a ser o uso intensivo de informacao, conhecimento e tecnologia. Nesse
sentido, materializar a acumulacao tecnolégica, na forma de produtos e processos inovadores, desti-
nados a sociedade, constitui um dos mecanismos mais eficientes de se promover o desenvolvimento
econdmico de paises e regioes.

Na sociedade do conhecimento, a inovacao tecnolégica exerce papel decisivo na busca e sustentacao
de vantagens competitivas de empresas e setores econdémicos. Empreendedorismo e inovagao sao
temas cada vez mais estratégicos para o desenvolvimento do pais, em um cenario em que a dinamica
da inovacao esta atrelada a processos sistémicos de geracdo do conhecimento, fortemente relacio-
nados a interacdo entre o setor empresarial e as instituicbes de conhecimento.

O processo de transformar conhecimento e tecnologia em produtos e processos, com o propdésito de
melhorar seus atributos de desempenho e eficiéncia, promovendo novos negécios, é denominado de
inovacao tecnoldgica. As empresas de base tecnoldgica, cujos negdcios refletem a aplicacao sistema-
tica de tecnologia e inovacao, figuram entre os agentes da economia mais aptos para lidar com os
novos paradigmas decorrentes da economia do conhecimento.

No decorrer das Ultimas décadas, varias acoes e politicas foram colocadas em pratica com o intuito
de promover essa interacao, resultando na estruturacao de diversos agentes e ambientes de inovacao
voltados ao desenvolvimento de empreendimentos de base tecnoldgica. Essas iniciativas se concreti-
zaram, especialmente, no entorno das universidades mais conceituadas do pafs.

As empresas de base tecnoldgica, em especial as start-ups e spin-offs, demandam um ambiente que
favoreca o fortalecimento e a ampliacao de suas competéncias, tornando-as sustentaveis e competi-
tivas num cenario internacional. Uma empresa de base tecnolégica é aquela que tem como estratégia
competitiva o oferecimento de produtos e servicos, ou o estabelecimento de processos, com alto
valor agregado, com base em conhecimento cientifico e tecnolégico e na utilizacdo de técnicas e
métodos considerados inovadores. E justamente esse ambiente, propicio a inovacao e ao desenvolvi-
mento que deve ser oferecido por uma incubadora de empresas.
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A grande dependéncia tecnoldgica e o fraco desempenho em inovacao indicam que o Brasil neces-
sita de instrumentos mais robustos para aumentar a eficiéncia dos seus processos de transferéncia
de conhecimento e o desenvolvimento de empreendimentos tecnolégicos. Nesse sentido, o apoio a
criacao e ao desenvolvimento de ambientes de inovacao, como incubadoras de empresas e parques
tecnoldgicos, constitui acao imprescindivel no que se refere a diversificacdo, dinamizacao e cresci-
mento da economia.

No Brasil, o movimento de incubadoras tem-se desenvolvido nos ultimos 30 anos, o que é relativa-
mente recente, se comparado com os Estados Unidos e a Europa. As incubadoras de empresa do pais
tém demonstrado eficiéncia na transferéncia de conhecimento de instituicoes de ciéncia e tecnologia
para o setor empresarial. Ha indicios de que o Brasil possua um dos mais robustos sistemas de Incu-
badoras de Empresas, estando a frente de poténcias como Reino Unido e Japao.

E nesse contexto que o trabalho “Estudo, Anélise e Proposicoes sobre as Incubadoras de Empresas
de Minas Gerais”, desenvolvido pelo Centro Tecnoldgico de Desenvolvimento Regional de Vicosa
(CenTev) e pelo Nucleo de Tecnologias de Gestao (NTG), apresenta a sua contribuicao, quando reali-
za um diagndstico sobre a maturidade das incubadoras, permitindo identificar as problematicas que
dificultam a manutencéo e consolidacdo desses ambientes. O estudo também apresenta informacoes
importantes sobre o desenvolvimento das empresas incubadas e graduadas, em especial os indica-
dores econdmicos, bem como as dificuldades enfrentadas pelo movimento de empreendedorismo
inovador. Essas informacoes deverdo ser utilizadas pelos agentes publicos e aqueles que militam
nesse ambiente para o estabelecimento de politicas e acbes que permitam a consolidacao do Estado
de Minas Gerais como um celeiro de criacao de negdcios inovadores, de alto contetdo tecnolégico,
promovendo o desenvolvimento econémico e social.

Evaldo Ferreira Vilela
Diretor Presidente da Fapemig




APRESENTACAO

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI), em parceria com outros érgaos gover-

namentais tem obtido éxito na transformacdo dos recursos financeiros aplicados na ciéncia

brasileira em conhecimentos cientificos, haja vista que ocupamos a 132 posicdo no ranking
mundial de producéo cientifica. Por outro lado, temos dificuldades em agregar estes conhecimentos
na forma de produtos, processos e servicos de interesse da sociedade bem como sua contribuicao
para o desenvolvimento econémico do pais.

Neste sentido, o MCTI tem apoiado, por intermédio do Programa Nacional de Apoio as Incubado-
ras de Empresas e aos Parques Tecnoldgicos — PNI, a implantacao e operacao de instrumentos de
suporte a criacdo de novas empresas inovadoras de base tecnolégica, para incentivar os professo-
res, pesquisadores e alunos das ICTs direcionar parte destes conhecimentos ao empreendedorismo
e ao desenvolvimento de inovacdes. Em estudo realizado pelo MCTIl em parceria com a Associacao
Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores — ANPROTEC, em 2012, foram
identificadas no Brasil cerca de 384 incubadoras que abrigavam, na época, 2.640 empresas, geran-
do 16.394 empregos qualificados, com faturamento anual de aproximadamente 225 milhdes de
reais. Estas mesmas incubadoras graduaram aproximadamente 16.400 empresas, que empregam
29.205 pessoas e com faturamento, na época, de 1,2 bilhdo de reais. A estes resultados credita-
se a importancia do apoio aos “habitats de inovacdo”, como instrumentos de suporte as micro e
pequenas empresas inovadoras e motiva sua continuidade por parte dos governos na manutencao
e consolidacao dos mesmos.

As incubadoras de empresas de base tecnoldgica desempenham um papel primordial no processo
inicial de criacdo de empresas, para que superem a fase de alto risco e incertezas, no sentido de
oferecer aos empreendedores ndo s6 o espaco fisico, mas também a oportunidade de desenvolver
seus projetos em ambiente adequado e com suporte gerencial necessario a criacdo de suas empre-
sas e maturacao de seus negocios. Considerando também que as incubadoras de empresas tém
dentre seus objetivos a dinamizacao da economia local e a inclusao sécio econdmica da regidao
no cenario nacional, o seu fortalecimento é de interesse de todos os atores responsaveis por esse
desenvolvimento.

Com o objetivo de realizar um levantamento do movimento das incubadoras no Estado de Minas
Gerais, o MCTI fomentou a Universidade Federal de Vicosa para a execucao do projeto: “Estudo,
Analise e Proposicoes sobre as Incubadoras de Empresas de Minas Gerais”, desenvolvido pelo Cen-
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tro Tecnologico de Desenvolvimento Regional de Vicosa (CenTev) e pelo Nucleo de Tecnologias de
Gestao (NTG).

O resultado deste estudo demonstra que o estado de Minas Gerais conta com 23 incubadoras de
empresas em operacao, que abrigam 146 empresas, oferecendo 1.371 empregos.

Estes numeros indicam que o estado de Minas Gerais tem um grande potencial para crescimento,
nao s6 do numero de incubadoras, como também de novas empresas, considerando que o estado
possui uma grande concentracao de universidades geradoras de conhecimentos de alto nivel e um
setor empresarial forte e consolidado.

José Antoénio Silvério
Coordenador de Capacitacao Tecnoldgica
MCTI/SETEC

Jorge Mario Campagnolo
Coordenador de Servicos Tecnologicos
MCTI/SETEC
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INTRODUCAO

erar conhecimento, transforma-lo em novas tecnologias e traduzi-lo em inovacao, incorpo-

rando-o a novos produtos e processos a serem oferecidos a sociedade tem se mostrado como

fator crucial ao desenvolvimento econémico e social das nacdes. Na denominada economia
do conhecimento, o alicerce da competitividade dos paises passa pela maior confianca na aplicacao
intensiva em capital intelectual (POWELL & SNELLMAN, 2004), mediante investimento em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) e na geracao célere de inovacoes.

Se, por um lado, as empresas inovadoras enfrentam situacdes de incertezas e riscos elevados, por
outro, se constituem em agentes propulsores do desenvolvimento socioeconémico, uma vez que fa-
cultam todos os requisitos demandados pela economia do conhecimento. Nesse sentido, as incuba-
doras de empresas de base tecnolégica (Incubadoras de empresas) desempenham papel estratégico
para o progresso e a prosperidade de economias e nagoes, visto que oferecem suporte para que as
empresas inovadoras superem as dificuldades inerentes aos estagios iniciais de desenvolvimento e
matura¢ao do negdcio.

A explosao de iniciativas de parques tecnolégicos no pais (que ultrapassam 90 projetos), o aumento
do aporte de recursos em empresas com vocacao inovadora e a recente criacdo da Empresa Brasileira
de Pesquisa e Inovacao Industrial (Embrapii), dentre outros acontecimentos, sinalizam que a inovacao
vem, gradualmente, firmando-se ndo mais como aposta, mas sim como diretriz segura para investi-
mentos na prosperidade da nacao.

Das 384 incubadoras brasileiras em operacdo em 2011, 6,3% estavam localizadas em Minas Gerais
(ANPROTEC, 2012). Com programas robustos voltados para o desenvolvimento tecnolégico, oito
incubadoras mineiras foram contempladas com premiacées nacionais da Associacdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC), ratificando o destaque do mo-
vimento mineiro no cenario nacional.

Este estudo técnico apresenta os resultados obtidos com a realizacao do projeto intitulado “Estudo,
Analise e Proposicoes sobre Incubadoras de Empresas de Minas Gerais”, executado pela Universidade
Federal de Vicosa (UFV), por meio do Centro Tecnolégico de Desenvolvimento Regional de Vicosa
(CenTev) e do Nucleo de Tecnologias de Gestdo (NTG), com apoio e colaboracdo da Secretaria de
Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior de Minas Gerais (SECTES), do Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e da Rede Mineira de Inovacao (RMI), no ambito do
Acordo de Cooperacao Técnica firmado com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI).
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A base de informacoes do diagnéstico se refere ao ano de 2013, periodo no qual foram realizadas as
coletas de dados que alimentam este estudo. Nesse ano, o movimento de incubadoras de empresas
no Estado de Minas Gerais contava com 23 incubadoras, 146 empresas incubadas e 283 empresas
graduadas. As empresas incubadas respondem por um faturamento superior a 41 milhdes de reais e
empregam mais de 1.300 pessoas. Ja as empresas graduadas faturam na ordem de 409 milhdes de
reais e geram cerca de 2.100 postos de trabalho.

A necessidade da realizacdo desse projeto, capaz de caracterizar e mensurar o ambiente de incuba-
cdo no Estado, decorre das recentes e intensas transformacdes vivenciadas nas universidades, em-
presas e instituicdes governamentais que, a passos cadenciados e resolutos, vém cedendo aos apelos
e a importancia da inovacao e do empreendedorismo. Termos outrora desconhecidos ou pouco
utilizados, como startups, aceleradoras, spin-offs, parques tecnoldgicos, dentre outros, passaram a
figurar intensamente em diversas pautas ministeriais.

As incubadoras de empresas de base tecnoldgica constituem elementos importantes dentro do ecos-
sistema de inovacao mineiro, 0 que corroborou para que as iniciativas de elaboracao deste diagndsti-
CO ocorressem espontaneamente, no ambito das principais instituicdes que apoiam o empreendedo-
rismo e a inovacao tecnoldgica no Estado de Minas Gerais. Interessadas em fortalecer o ambiente, os
agentes de promotores da inovacao necessitam de informacoes que retratem, fielmente, a realidade
das incubadoras e empresas apoiadas. Sera a partir desse diagnéstico que novas estratégias, politicas
e atividades poderao ser planejadas e desenvolvidas.

O diagnostico foi dividido em trés eixos de pesquisa, com o propoésito de estudar os principais agen-
tes relacionados ao movimento de incubacao: incubadoras, empresas incubadas e empresas gradu-
adas. No ambito das incubadoras, buscou-se identificar as principais praticas de apoio oferecidas,
bem como avaliar a maturidade dos processos de gestao e operacdo. Outro objetivo do diagnostico
foi relacionar as problematicas que dificultam a manutencao e consolidacao desses ambientes. No
gue tange as empresas incubadas e graduadas, realizou-se a caracterizacdo quanto a porte, setores
de atuacao e outros elementos importantes para a avaliacdo e o dimensionamento das suas necessi-
dades e potencialidades.

Além da Introducao, do Capitulo 1 e das Conclusdes, o estudo encontra-se dividido em trés elemen-
tos principais, organizados da seguinte forma:

» Capitulo 2. Panorama do movimento de incubacao: este tépico apresenta a visao geral do
movimento de incubacdo de empresas no cenario nacional e estadual, com énfase na caracte-
rizacdo e no dimensionamento dos principais indicadores quantitativos, tais como faturamen-
to, postos de trabalho, recursos investidos, impostos gerados, dentre outros, relacionados as
incubadoras, empresas incubadas e empresas graduadas, por meio dos quais é possivel avaliar
a evolucdo do ambiente de inovacao;

» Capitulo 3. Atuacdo das incubadoras mineiras: neste topico o objetivo é diagnosticar os
programas e servicos oferecidos pelas incubadoras, além das praticas de gerenciamentos dos
processos e operacoes, a luz da percepcao dos gestores e empresarios vinculados, de forma a
identificar boas praticas e elementos passiveis de aperfeicoamento;

» Capitulo 4. Ecossistema de inovacao: neste capitulo sdo apresentados dados relacionados a
saude das relacoes e interacdes entre os atores do sistema de inovacdo composto pelas incuba-
doras, empresas e instituicoes parceiras, cujos resultados propiciam elementos para a discussao
de acdes de aproximacao e convergéncia de esforcos.

Ao final do estudo sao apresentados os principais resultados decorrentes do estudo, bem como al-
gumas proposicoes capazes de fomentar discussdes acerca dos desdobramentos futuros das acoes e
dos programas de apoio ao ambiente de inovacao de Minas Gerais.




1.1

CARACTERIZACAO DO ESTUDO

el

OBJETIVO

objetivo deste estudo foi a realizacao de um diagndstico técnico referente ao movimento de
incubadoras de empresas localizadas no Estado de Minas Gerais, com o propdsito de subsi-
diar os agentes do Sistema Regional de Inovacao (SRI) na proposicao de politicas e acoes de

fomento ao empreendedorismo de base tecnoldgica no Estado.

Os objetivos especificos do trabalho foram:

1.

6.

Identificar e descrever os mecanismos utilizados pelas incubadoras de empresas no apoio aos
empreendimentos vinculados;

. Avaliar o grau de amadurecimento dos sistemas de gestao, a qualificacdo e o preparo dos pro-

fissionais responsaveis pela gestdo das incubadoras e empresas vinculadas;

. Analisar o grau de interacao e estabelecimento de aliancas estratégicas entre incubadoras, en-

tidades privadas, associacoes empresariais, universidades, instituicoes de ciéncia e tecnologia
(ICT) e agentes governamentais;

. Diagnosticar os mecanismos utilizados pelas incubadoras para captacdo de recursos de finan-

ciamento, promocao de acdes de apoio ao processo de inovacao, articulacao e interacdo com
as politicas publicas de apoio ao movimento e demais aspectos importantes para o sucesso das
empresas nascentes de base tecnoldgica;

Verificar as contribuicdes e os impactos das incubadoras na dinamizacao da economia local e
regional;

Difundir os resultados da pesquisa entre os agentes de inovacao e demais parceiros.

Espera-se que este estudo se constitua em uma interface de dados capaz de contribuir para a criacéo
de um cenario comum aos atores do SRI do Estado. Entende-se que o nivelamento de informacoes e
conceitos, apresentados nesse estudo, contribui para a convergéncia e o alinhamento de acdes, no
ambito de instituicbes, programas e politicas destinadas aos ambientes de inovacao.
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1.2 METODOLOGIA DE TRABALHO

metodologia de trabalho adotada para a realizacao desse estudo contemplou a realizacao das
seguintes acoes:

|. Planejamento das acbes para a realizacdo do estudo.
Il. Realizacdo de pesquisa em base de dados secundarios.
lll. Definicdo dos instrumentos de pesquisa.
IV. Aplicacdo dos instrumentos de pesquisa.
V. Tratamento e analise dos dados coletados.

VI. Elaboracao e difusao do Estudo Técnico.

I. Planejamento das acoes para a realizacao do estudo

A etapa de planejamento consistiu na avaliacdo e no alinhamento dos objetivos do projeto junto aos
parceiros envolvidos, resultando na elaboracao de um plano de acao para a execucao e o acompa-
nhamento do estudo.

O estudo foi dividido em trés eixos de andlise, com o propdsito de diagnosticar os principais agentes
relacionados ao movimento de incubacao: incubadoras, empresas incubadas e empresas graduadas,
conforme apresentado na Tabela 1.2.1.

TABELA 1.2.1 - EIXOS DE ANALISE CONTEMPLADOS NO ESTUDO.

Eixo Caracteristicas

Eixo 1 - Refere-se as incubadoras de empresas em operacao, localizadas no Estado de Minas Gerais, no
Incubadoras ano de 2013.

Refere-se as empresas nascentes de base tecnoldgica (ENBT) vinculadas a programas de pré-
incubacao, incubacao, aceleracao ou outra modalidade, oferecidos pelas incubadoras de
empresas analisadas neste estudo, no ano de 2013.

Eixo 2 - Empresas
incubadas

Eixo 3 - Empresas Refere-se as empresas que concluiram a participacdo em programas de incubacao, no ambito
graduadas das Incubadoras de empresas analisadas neste estudo, no ano de 2013.

Para caracterizacao e levantamento do universo alvo da pesquisa, foi realizada consulta a base de
dados do Sistema Web de Acompanhamento de Desempenho de Incubadoras (Web-ADI) da Rede
Mineira de Inovacao (RMI). O Sistema Web-ADI possui registros atualizados referentes as incubado-
ras de empresas associadas a RMI, bem como de todas as empresas incubadas e graduadas por tais
incubadoras. A consulta a essa base de dados foi realizada em abril de 2013 e forneceu os nUmeros
necessarios para a caracterizacao do universo da pesquisa.

A partir dos dados obtidos, observou-se um total de 23 incubadoras, 146 empresas incubadas e 283
empresas graduadas, em operacao, conforme ilustrado na Figura 1.2.1.




Eixo 1 - Incubadoras 23

Eixo 2 - Empresas Incubadas 146

Eixo 3 - Empresas Graduadas 283
(I) 50 100 150 200 250

FIGURA 1.2.1 - UNIVERSO DA PESQUISA.

Com relacdo ao Eixo 1, referente as incubadoras, optou-se pela realizacdo de censo, que consistiu na
coleta de informac6es de todas as 23 incubadoras. A Figura 1.2.2 indica a localizacdo das incubado-
ras participantes desse estudo.
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FIGURA 1.2.2 - LOCALIZACAO E NUMERO DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS POR CIDADE, NO ANO DE 2013.

Com relacao aos Eixos 2 e 3, empresas incubadas e graduadas, respectivamente, optou-se pela rea-
lizacao de pesquisa amostral do numero de empresas extraidas da base de dados Web-ADI perten-
cente a RMI. Observou-se, no periodo, um universo de 451 empresas.

Em seguida foi realizado o tratamento dos dados obtidos, no qual foram consideradas as empresas
gue possufam registros ativos no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ). Finalizado o processo
de tratamento das informacdes, verificou-se um universo de 429 empresas aptas a participarem do
estudo, das quais 146 empresas eram empresas incubadas e 283 empresas graduadas.

A fase da pesquisa amostral teve como base o método estatistico Amostragem Aleatéria Estratifi-
cada, como sugere Bolfarine & Bussab (2005). O método considera o quantitativo de cada estrato.
Para este estudo, cada incubadora representou um estrato e o tamanho na amostra individual de
empresas a serem visitadas respeitou o nimero de empresas incubadas e graduadas que a incubado-
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ra apresentava no periodo de coleta das informacdes. Por meio do célculo amostral, definiu-se uma
amostra de 161 empresas, com erro amostral de 5,5%. A representatividade da amostra, para efeito
estatistico, foi de 95% de confianca.

As empresas amostradas foram distribuidas em zonas de abrangéncia, estabelecidas com o intuito de
contemplar todas as incubadoras participantes do estudo, conforme ilustrado na Figura 1.2.3.
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FIGURA 1.2.3 - LOCALIZACAO GEOGRAFICA DAS EMPRESAS PARTICIPANTES, VINCULADAS AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS.

Il. Realizacao de pesquisa em base de dados secundarios

A realizacao da pesquisa em base de dados secundarios teve como propdsito a contextualizacao dos
diversos aspectos e tematicas que permeiam o movimento de incubadoras no Brasil e no mundo,
com identificacdo de informacdes atualizadas. A pesquisa foi realizada a partir de levantamento
bibliogréafico e consulta a documentos, artigos, matérias e legislacdo. O estudo apresenta um pano-
rama da competitividade brasileira, no ambito da economia do conhecimento, juntamente com os
antecedentes e histéricos do movimento de incubadoras. As informacdes relevantes aqui identifica-
das foram utilizadas para a analise do movimento de incubadoras do Estado de Minas Gerais.

lll. Definicao dos instrumentos de pesquisa

Através de pesquisas e consultas a literatura e por meio de reunides envolvendo os representantes
dos parceiros e executores do projeto (SECTES, SEBRAE-MG, RMI, CenTev e NTG), foram definidos
os instrumentos e métodos de pesquisa que seriam utilizados no estudo.

Os instrumentos para a coleta de dados utilizados foram questionarios e formularios, direcionados
para o estudo de cada um dos eixos abordados. Com relacao aos métodos utilizados, optou-se pela
realizacdo de entrevistas in loco para aplicacdo dos questionarios e envio de e-mail para aplicacao
dos formularios.




TABELA 1.2.2 - INSTRUMENTOS E METODOS DE PESQUISA UTILIZADOS NA COLETA DOS DADOS PARA CADA EIXO DO ESTUDO.

Eixo Instrumentos

Eixo 1 Questionario |
Incubadoras Formulario |
Eixo 2 Questionario |l
Empresas incubadas Formulério Il
Eixo 3 Questionario lI
Empresas graduadas Formulario Il

Os questionarios e formularios foram estruturados com questbes de carater quantitativo e qualita-
tivo, envolvendo perguntas de respostas simples ou multipla escolha. A aplicacado de dois tipos de
instrumentos teve a finalidade de flexibilizar a dinamica da coleta de dados, respeitar a politica de
sigilo adotada pelas incubadoras de empresas e reduzir o tempo das entrevistas in loco. O método
utilizado para a elaboracdo dos questionarios e formularios sequiu as etapas de caracterizacdo amos-
tral, agrupamento de blocos, definicdo de questdes, revisao, validacao e refinamento.

Ap6s a elaboracao dos instrumentos, realizou-se uma pesquisa piloto com o intuito de validar e re-
finar os instrumentos. A pesquisa foi realizada na Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica do
CenTev, localizada na cidade de Vicosa (MG), no periodo de 19 de agosto a 05 de setembro de 2013,
e contemplou 8 empresas incubadas e 19 empresas graduadas. A pesquisa piloto permitiu averiguar
a aderéncia das questbes propostas, facilidade de aplicacdo e aceitacdo dos agentes pesquisados.
Apobs a pesquisa piloto, realizou-se o refinamento dos instrumentos, com a exclusao, inclusao, reor-
denacao e reformulacdo de questoes.

IV. Aplicacao dos instrumentos de pesquisa

Os questionarios foram aplicados presencialmente por meio de visitas técnicas as incubadoras, em-
presas incubadas e empresas graduadas. Ja os formularios foram enviados por e-mail de contato aos
gerentes e empresarios participantes do estudo.

Para a aplicacdo dos questionarios in loco junto as empresas, estruturou-se uma equipe de 10 entre-
vistadores, que foram capacitados quanto a utilizacdo e aplicacdo dos instrumentos. Em relacao as
incubadoras de empresas, a aplicacdo dos questionarios in loco foi realizada pela equipe técnica da
RMI, com o acompanhamento do NTG.

A aplicacao in loco dos questionarios foi realizada entre agosto de 2013 e abril de 2014. Além da
aplicacao dos instrumentos, as visitas permitiram que a equipe de entrevistadores coletasse observa-
cdes de campo sobre a situacdo das empresas e incubadoras participantes do estudo.

V. Tratamento e analise dos dados coletados

Os dados foram armazenados de acordo com o recomendado por Chambers (2008), por meio de
base de dados em objetos codificaveis, podendo ser manuseado também em planilhas eletronicas.
Estabeleceu-se uma base de dados estruturada em plataforma eletrénica com o uso de ferramentas
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do software estatistico “Programa R"”, o qual possui licenca de cddigo aberto e permite estabelecer
um sistema de gerenciamento de banco de dados por vetores de objetos.

Para o tratamento analitico dos dados obtidos no estudo, optou-se pelo método estatistico Analise
Exploratéria de Dados por meio de mapas tematicos e ferramentas descritivas, tais como tabelas
categodricas simples, graficos do tipo setores e barra e do tipo coluna para varidveis qualitativas e
guantitativas, respeitando a indicacao especifica da natureza dos dados, como sugere Vieira (2012).

VI. Elaboracao e difusao do Estudo Técnico

Apobs o tratamento dos dados, foram elaboradas as versées completa e resumida deste estudo, inti-
tulado “Estudo, Analise e Proposicdes sobre as Incubadoras de Empresas de Minas Gerais”. O estudo
foi apreciado e validado pelos parceiros envolvidos no projeto. O estudo esta disponibilizado para
consulta publica no Portal do Nucleo de Tecnologias de Gestao (NTG): www.ntg.ufv.br.




PANORAMA

2.1 O MOVIMENTO DE INCUBADORAS DE EMPRESAS

onsiderando as particularidades da nova economia, na qual o conhecimento alimenta o de-

senvolvimento das nacoes, é necessario identificar e fomentar iniciativas que direcionem a

utilizacao do capital intelectual, nao apenas a desenvolvimentos tedéricos, mas no sentido de
estimular a geracao de conhecimento aplicado a negdcios inovadores, intensivos em tecnologia, que
contribuam para a geracao de postos de trabalho qualificados, bem como para a geracao de renda
e 0 aumento da qualidade de vida da populacao.

Sao muitas as definicdes de incubadoras de empresas, a exemplo daquelas redigidas pela ANPRO-
TEC, pelo MCTI, pela National Business Incubation Association (NBIA) e pelo SEBRAE, conforme
apresentado na Tabela 2.1.1.

TABELA 2.1.1 - DEFINICOES DE INCUBADORA DE EMPRESAS.

“Uma incubadora é uma entidade que tem por objetivo oferecer suporte a empreendedores
para que eles possam desenvolver ideias inovadoras e transforméa-las em empreendimentos

ANPROTEC de sucesso. Para isso, oferece infraestrutura, capacitacao e suporte gerencial, orientando os
empreendedores sobre aspectos administrativos, comerciais, financeiros e juridicos, entre outras
questdes essenciais ao desenvolvimento de uma empresa” (ANPROTEC, 2012).

“Sao mecanismos de estimulo e apoio logistico, gerencial e tecnolégico ao empreendedorismo

inovador e intensivo em conhecimento, com o objetivo de facilitar a implantacdo de novas

empresas que tenham como principal estratégia de negdcios a inovacao tecnolégica. Para tanto,

conta com um espaco fisico especialmente construido ou adaptado para alojar, temporariamente,
MCTI as empresas e que, necessariamente, dispde de uma série de servicos e facilidades descritos

a sequir: espaco fisico individualizado; espaco fisico para uso compartilhado; recursos

humanos e servicos especializados que auxiliem as empresas incubadas em suas atividades;

acesso a laboratérios e bibliotecas de universidades e instituicoes que desenvolvam atividades

tecnolégicas” (BRASIL, 2013¢).
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“Incubadoras de empresas estimulam o desenvolvimento de empresas empreendedoras,
ajudando-as a sobreviver e crescer durante o periodo inicial, quando elas sdo mais vulneraveis.
Estes programas provém suas empresas-clientes com servicos de apoio empresarial e recursos

NBIA sob medida para empresas nascentes. Os objetivos mais comuns de programas de incubacao
sao a criacao de empregos na comunidade, melhorar seu clima empresarial, manter empresas na
comunidade, criacdo ou aceleracao do crescimento de um setor local, e diversificar a economia
local” (NBIA, 2013a).

“As Incubadoras de Empresas sao institui¢cdes que auxiliam no desenvolvimento de Micro e
Pequenas Empresas nascentes e em operacdo, que buscam a modernizacdo de suas atividades

SEBRAE para transformar ideias em produtos, processos e servicos. Elas oferecem suporte técnico,
gerencial e formacao complementar ao empreendedor. A incubadora também facilita e agiliza o
processo de inovacao tecnolédgica nas micro e pequenas empresas” (SEBRAE, 2013b).

Os principais servicos oferecidos pelas incubadoras sdo importantes para a consolidacdo e o desen-
volvimento das empresas nascentes de base tecnolégica, como por exemplo: infraestrutura fisica
basica (sala para instalacdo da empresa, sala de reuniées compartilhada e redes de agua, energia
elétrica, telefone e internet); cursos de capacitacdo empreendedora e suporte a estruturacao do
negocio; consultorias e assessorias (tecnoldgicas, contabeis, juridicas e empresariais); articulacao e
networking e apoio a protecao da propriedade intelectual (SECTES, 2009).

As incubadoras de empresas podem ser classificadas como: de base tecnolégica, quando dao suporte
a empreendimentos de cunho mais tecnoldgico; de setores tradicionais, quando suportam empresas
de setores tradicionais da economia ou; mistas, quando aceitam ambos os tipos de empreendimento.
As incubadoras de empresas de base tecnolégica sao o tipo mais disseminado e tém como objetivo
a geracao de empresas inovadoras, bem como os desenvolvimentos local e setorial (ANPROTEC &
MCTI, 2012).

A NBIA, uma das entidades mais renomadas em termos de incubadoras de empresas a nivel mundial,
estima gue no mundo existam em torno de 7.000 incubadoras de empresas (NBIA, 2013a). Mediante
consulta a organizacdes nacionais voltadas a incubacao de empresas, foi possivel identificar o quan-
titativo de incubadoras em alguns paises, conforme apresentado na Tabela 2.1.2. Assim, ha indicios
de que o Brasil possua um dos mais robustos sistemas de incubadoras de empresas, estando a frente
de poténcias econdémicas como Reino Unido e Japao.

TABELA 2.1.2 - NUMERO DE INCUBADORAS DE EMPRESAS PARA ALGUNS PAISES SELECIONADOS.

Pais Incubadoras Ano Pais Incubadoras Ano
EUA' 1.250 2012 Japao’ 200 2009
China? 670 2008 Canada® 130 2013
México’ 502 2011 India® 120 2009
Franca* 499 2012 Austria' 88 2013
Brasil® 384 201 Aftica do Sul"! 32 2012
Reino Unido® 300 2010 Israel' 24 2013

'NBIA (2013a), ’TANG et al. (2011), *SNIE (2012), “*ELAN (2013); >ANPROTEC e MCTI (2012); *UKBI (2013), 7JBIA (2013),; 8CABI (2013);
STANG et al. (2011); 1°VTO (2013); "' Africa do Sul (2012); "*Israel (2013).

A primeira incubadora de empresas surgiu no ano de 1959, no Estado de Nova York, dos Estados
Unidos da América (EUA) (NBIA, 2013b). No entanto, o movimento de incubacédo se disseminou por
diversos paises (inclusive o Brasil) de forma mais expressiva somente a partir da década de 1980.
A primeira incubadora de empresas do Brasil surgiu em Sao Carlos (SP), em 1985. A expansao do




movimento de incubacdo pelo pais se iniciou a partir de meados da década de 1990, conforme re- §
presentado na Figura 2.1.1. <
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FIGURA 2.1.1 - EVOLUCAO DA QUANTIDADE DE INCUBADORAS ASSOCIADAS A ANPROTEC, NO PERIODO DE 1988 A 2006.
Fonte: Adaptado de Panorama ANPROTEC (2006).

Segundo estudo divulgado pela ANPROTEC, no ano de 2005, o Rio Grande do Sul destacou-se como
o Estado que possuia o0 maior nimero de incubadoras em funcionamento, sendo 82 unidades, segui-
do do Estado de Sao Paulo, com 62, e Rio de Janeiro, com 27 incubadoras. No mesmo ano o Estado
de Minas Gerais ocupava a quarta colocacdo em nimero de incubadoras em funcionamento em todo
o Brasil, com 26 unidades, conforme esquematizado na Figura 2.1.2.

Quantidade de Incubadoras em
funcionamento no Brasil (2005)

Nordeste Centro-Oeste Sudeste

Estados e Regides

FIGURA 2.1.2 - QUANTIDADE DE INCUBADORAS NO BRASIL POR ESTADO, AGRUPADOS NAS REGIOES NORTE, NORDESTE, CENTRO-
OESTE, SUDESTE E SUL, NO ANO DE 2005.

Fonte: Adaptado de Panorama ANPROTEC (2005).
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A ANPROTEC, no ano de 2007, interrompeu a realizacao dos estudos anuais, conhecidos como “Pa-
norama ANPROTEC" que, dentre outras informacdes, traziam a evolucdo do quantitativo anual de
incubadoras de empresas em operacdo no Brasil. Em 2012, a ANPROTEC, em parceria com o MCTI
(ANPROTEC, 2012b), realizou um estudo que apresenta o quantitativo geral das incubadoras, nime-
ro de empregos gerados e faturamento de empresas incubadas, graduadas e associadas.

Segundo os resultados obtidos pela ANPROTEC (2012b), havia até o ano de 2011, 384 incubado-
ras de empresas em operacao no pais, onde foram gerados 16.394 empregos nas 2.640 empresas
incubadas que faturaram 533 milhdes de reais. As 2.509 empresas graduadas faturaram mais de 4
bilhdes de reais no ano de 2011 e geraram 29.205 postos de trabalho.

TABELA 2.1.3 - QUANTIDADE DE INCUBADORAS, EMPREGOS GERADOS E VALOR DE FATURAMENTO POR TIPO DE EMPRESA, NO BRASIL
NO ANO DE 2011.

Descricao Total Descricao Total

Incubadoras 384 Empregos nas empresas 16.394 - média de 6,2
incubadas empregos por empresa
Empresas incubadas 2 640 Empregos nas empresas 29.205 - média de 12
graduadas empregos por empresa
Faturamento das empresas R$ 532.981.680,00 - média
Empresas graduadas 2:509 incubadas de 201.887 reais por empresa
Faturamento das empresas R$ 4.094.949.476,92 - média
Empresas associadas 1.124 P de 1,6 milhdes de reais por

graduadas
empresa

Fonte: Adaptado de ANPROTEC (2012).

Os esforcos empreendidos pelas incubadoras de empresas do Estado de Minas Gerais tém sido reco-
nhecidos pela ANPROTEC, conforme resultados do “Prémio Nacional de Empreendedorismo Inova-
dor”, apresentado na Tabela 2.1.4.

TABELA 2.1.4 - RELACAO DE PREMIACOES NO AMBITO DO “PREMIO NACIONAL DO EMPREENDEDORISMO INOVADOR” DA ANPROTEC.

Categoria Ano Premiado
“Projeto” 2001 Habitat
2002 Insoft
“Incubadora de Base Tecnolégica” 2003 Prointec
2004 Habitat
“Melhor Programa de Incubacdo Orientado para o Desenvolvimento de Produtos 2005 Inatel
Intensivos em Tecnologia” 2007 Inova

ngslriz(i’r' Programa de Incubacao Orientado para o Desenvolvimento Local e 2006 e 2011 CenTev/UEV

“Melhor Projeto de Promocdo da Cultura do Empreendedorismo Inovador” 2011 SECTES/MG

“Melhor Incubadora de Empresas Orientadas para a Geracao e Uso Intenso de

o 2013 Incit
Tecnologias

Fontes: ANPROTEC (201 1a), ANPROTEC (2011b) e ANPROTEC (2013).




2.2 BRASIL - PAiS DE EMPREENDEDORES

tecnoldgica, em especial as micro e pequenas empresas nascentes, por fornecerem o suporte
necessario para que as empresas superem os obstaculos inerentes ao inicio de sua jornada.
Sabe-se que muitas empresas sao desativadas logo nos dois primeiros anos de existéncia.

Q s incubadoras de empresas exercem papel crucial no apoio ao empreendedorismo de base

O SEBRAE divulgou estudo no qual acompanha a taxa de sobrevivéncia das empresas no pais (SE-
BRAE, 2013a). A nivel nacional, este indicador tem crescido, passando de 73,6%, para as empresas
de dois anos constituidas em 2005; para 75,1%, no caso das empresas criadas no ano seguinte e;
chegando a 75,6% para aquelas que iniciaram suas atividades em 2007. Para as empresas com dois
anos constituidas em 2007, destacou-se o Estado de Minas Gerais, com 81% de sobrevivéncia — a
maior taxa do pafs.

A Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) também realizou estudos se-
melhantes em 15 paises. A organizacdo considera que a criacao de uma empresa se da quando ela
passa a ter ao menos um empregado, deixando de existir quando ndo conta com funcionarios. A
metodologia do SEBRAE consiste na andlise de dados da Receita Federal, por meio da verificacdo da
situacdo da empresa (ativa ou inativa). Deste modo, as pesquisas ndo sao diretamente comparaveis,
mas o levantamento da OECD pode ser utilizado como parametro das taxas de sobrevivéncia em
outros paises. A Figura 2.2.1 apresenta as taxas de sobrevivéncia de empresas para 15 paises, levan-
tadas pela OECD.
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FIGURA 2.2.1 - TAXA DE SOBREVIVENCIA DE EMPRESAS COM DOIS ANOS CONSTITUIDAS EM 2007, PAISES SELECIONADOS.
Fonte: OECD (2013b).
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Apesar dos riscos associados a criacao de novos negoécios, de maneira geral, o brasileiro “vé com
bons olhos a opcao por empreender”, como demonstram dados da pesquisa “Global Entrepre-
neurship Monitor" (IBQP, 2012) realizada no ano de 2012 em 69 paises pelo Instituto Brasileiro da
Qualidade e Produtividade (IBQP) em parceria com o SEBRAE e apoio da Fundacao Getulio Vargas
(FGV). Segundo a publicacao, 88,1% dos entrevistados “afirmam que no pais, a maioria das pessoas
considera o inicio de um novo negécio como uma opcao desejavel de carreira”.

A pesquisa “Empreendedores brasileiros: perfis e percepcdes 2013", realizada pela Endeavor Brasil,
unidade brasileira da organizacdo global de fomento ao empreendedorismo, aponta no mesmo sen-
tido, ao indicar que 88% dos entrevistados compreendem os empreendedores como geradores de
empregos, ao passo que 76% prefeririam ter o préprio negdécio a serem empregados ou funcionarios
de terceiros (ENDEAVOR BRASIL, 2013).

O relatério do IBQP aponta que 30,2% da populacao brasileira entre 18 e 64 anos se dedicam a al-
gum tipo de atividade empreendedora, sendo que 15,4% dos brasileiros desta faixa etaria possuem
empreendimentos em fase inicial (nascentes ou novos) (IBQP, 2012). A Endeavor estima que 28%
da populacao brasileira entre 16 e 64 é composta por empreendedores (ENDEAVOR BRASIL, 2013).

Quanto a motivacao, segundo a Endeavor Brasil (2013), 58% dos empreendimentos no pais sdo por
oportunidade enquanto 42% sao por necessidade. O relatério aponta ainda que existe correlacao
entre o nivel de desenvolvimento do empreendimento e a motivacao para a abertura do empreendi-
mento, como pode ser observado na Figura 2.2.2.

Motivacdo do empreendedor
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FIGURA 2.2.2 - MOTIVACAO DO EMPREENDEDOR DE ACORDO COM O NIVEL DE DESENVOLVIMENTO DO NEGOCIO.
Fonte: Endeavor Brasil (2013).

O IBQP (2012) realizou levantamento semelhante, contudo focado na motivacao do empreendedor
em fase inicial. A natureza desses empreendimentos tem mudado ao longo dos anos, como indica a
Figura 2.2.3. Nesse sentido, tem diminuido o percentual de pessoas que empreendem em virtude de
nao possuirem melhores condicoes de trabalho (por necessidade). Por outro lado, cresce o percentual
de pessoas que optam por empreender, pois consideram uma opcao profissional mais atrativa (por
oportunidade).
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FIGURA 2.2.3 - EVOLUCAO DO PERCENTUAL DE EMPREENDIMENTOS INICIAIS POR OPORTUNIDADE E POR NECESSIDADE NO BRASIL
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Fonte: IBQP (2012).

Estes resultados demonstram uma maior maturidade das pessoas ao decidir por iniciar uma atividade
empreendedora. O crescimento do percentual de negdcios iniciais por oportunidade indica que exis-
tem melhores condicoes para se empreender no pais. Além disso, tais negoécios tendem a contar com
um planejamento mais adequado que aqueles por necessidade. Ainda, de acordo com o IBQP (2012),
a motivacao do empreendedor inicial esta relacionada ao seu grau de instrucao — a medida que cres-
ce a instrucao, maior o percentual de empreender em funcdo de uma oportunidade de mercado. A
Figura 2.2.4 apresenta a motivacdo do empreendedor em funcao do seu grau de escolaridade.
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FIGURA 2.2.4 - MOTIVACAO DO EMPREENDEDOR INICIAL, DE ACORDO COM SUA ESCOLARIDADE.
Fonte: IBOP (2012).




ESTUDO, ANALISE E PROPOSICOES SOBRE AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS

O IBQP (2012) levantou, frente a especialistas, os trés maiores fatores limitantes ao desenvolvimen-
to do empreendedorismo no pais. As politicas governamentais foram as mais lembradas (77 %),
seguidas pelo apoio financeiro (59,8%) e pela educacao e capacitacao (39,1%). No mesmo senti-
do, os empreendedores entrevistados pela Endeavor Brasil (2013) apontam aspectos educacionais
(falta de conhecimento de gestao de pessoas — 28%, problemas de fluxo de caixa — 25% e falta de
informacdo de como administrar um negécio — 15%), financeiros (falta de investimento — 26%) e
governamentais (problemas com o pagamento dos impostos — 13%) como as principais dificuldades
enfrentadas no cotidiano empresarial.

Em funcao de seus objetivos, as incubadoras de empresas sao organizacdes capacitadas para auxi-
liar os empreendedores a contornarem tais dificuldades. As incubadoras de empresas estao qualifi-
cadas a suprir a demanda por conhecimento técnico na gestao empresarial, auxiliar na prospeccao
de parceiros, na obtencdo de recursos financeiros via editais, bem como a indicar e pleitear frente
aos governantes politicas publicas de fomento ao empreendedorismo, pois sdo ambientes de co-
existéncia entre academia, setor empresarial e governos, com as trés esferas atuando em parceria
(DORNELAS, 2002).

A Endeavor divulgou o relatério “Empreendedorismo nas universidades brasileiras 2012" (ENDEA-
VOR BRASIL, 2012), no qual avaliou instituicdes de ensino superior (IES) e seus estudantes. Dentre os
resultados, destaca-se que a maior parte das universidades estudadas conta com alguma disciplina
relacionada ao empreendedorismo (apenas 4,3% nao oferecem nenhuma iniciativa neste sentido).
No entanto o foco é em cursos introdutorios, tais como introducao ao empreendedorismo e criacao
de novos negdcios, oferecidos a graduacao (em 76,1% das IES participantes) e, em menor numero,
a po6s-graduacao (52,2 %).

Quanto aos estudantes universitarios pesquisados, 60% afirmaram pensar em abrir uma empresa,
contudo se preparam pouco para tal. Destes potenciais empreendedores 38,1% afirmaram investir
tempo em aprender a iniciar um novo negocio, 24,4% economizam dinheiro para comecar um novo
negocio e 44,2% cursaram alguma disciplina ligada ao empreendedorismo.

Neste contexto, as incubadoras de empresas constituem veiculos importantes para o amadurecimen-
to de futuros empreendedores por, em geral, estarem vinculadas a universidades ou a instituicdes de
pesquisa e oferecerem cursos de capacitacao empresarial e eventos de promocao da cultura inova-
dora junto a comunidade académica.

2.3 INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA EM MINAS GERAIS

mantém importante presenca no que se refere ao movimento de inovacao e empreendedorismo

de base tecnoldgica no pais. De acordo com ANPROTEC (2012b), Minas Gerais ocupava a segun-
da posicao no numero de incubadoras de empresas em funcionamento na regido sudeste nos anos
de 2000, 2001 e 2002, com 16, 19 e 16 incubadoras, respectivamente, como observado na Figura
2.3.1. Em 2005, o Estado apresentou um salto no niumero de incubadoras passando de 10, em 2004,
para 26 incubadoras em funcionamento em 2005.

E m 1996 foi criada a primeira incubadora de empresas no Estado. Desde entdao, Minas Gerais
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FIGURA 2.3.1 - EVOLUCAO DA QUANTIDADE DE INCUBADORAS NA REGIAO SUDESTE NO PERIODO DE 2000 A 2005, POR ESTADO.
Fonte: Adaptado de Panorama ANPROTEC (2000 a 2006).

Segundo mapeamento realizado pela SECTES (2009), havia 16 incubadoras de empresas no Estado
de Minas Gerais distribuidas em 11 cidades até o ano de 2008. Este nimero passa para 23 incuba-
doras de empresas em 2013, representando um aumento de 44% no numero de incubadoras de
empresas em funcionamento no Estado. Este aumento nao ficou restrito apenas as 11 cidades que
em 2008 apresentavam incubadoras de empresas residentes. Para o ano de 2013 destaca-se que 16
cidades apresentam pelo menos uma incubadora de empresas residente, como pode ser observado
na Figura 2.3.2.
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FIGURA 2.3.2 - LOCALIZACAO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS POR CIDADE, NO ANO DE 2013.




ESTUDO, ANALISE E PROPOSICOES SOBRE AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS

O Estado de Minas Gerais dispde de 11 universidades federais, das quais 9 possuem incubadoras. A
incubadora NidusTec da Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL), foi criada no ano de 2014, fora do
periodo de levantamento dos dados apresentados neste estudo. As universidades mineiras que nao
possuem Incubadoras de empresas sdo a Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM), com sede
em Uberaba, e a Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM), com sede em
Diamantina. A UFTM possui instalacdes no Parque Tecnoldgico de Uberaba e a UFVIM possui o Centro
de Inovacao Tecnolégica da UFVIM (CITec) e um projeto em implantacdo do Parque Tecnoldgico de

Diamantina (Partec).

Sao observadas incubadoras de empresas em todos os sistemas de ensino superior de Minas Gerais
(institutos federais, universidades federais e estaduais, universidades e faculdades particulares) e em
outras entidades voltadas a criacao e ao apoio de empreendimentos de base tecnolégica, distribuidas
em 16 cidades mineiras, conforme indicado na Tabela 2.3.1.

TABELA 231 - INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS POR ENTIDADE GESTORA, NO ANO DE 2013.

Entidade o : .
Gestora Instituicao Cidade Nome Sigla
UFJF Juiz de Fora Incubadora de Base Tecnoldgica do CRITT IBT-CRITT
UFLA Lavras Incubadora de Empresas de Base Tecnologica Inbatec
da UFLA
UFMG Belo Horizonte Inova -,Ingubadora de Empresas de Base Inova-UFMG
Tecnoldgica
UFOP Ouro Preto Centro de Referéncia em/ln_cubagao de Incultec
Empresas de base tecnolégica de Ouro Preto
Universidade . -
< . Incubadora de Desenvolvimento Tecnoldgico e
Federal UFS) 5 Jodo Del-Rei Setores Tradicionais do Campo das Vertentes Indetec
UFU Uberlandia Centro de Incubacao de Atividades Ciaemn
Empreendedoras
Incubadoras
UFV Vicosa Incubadora de Empresa de Base Tecnolodgica de empresas-
CenTev/URV
UNIFEI Itajuba Incub.ado,ra de Empresas de Base Tecnoldgica Incit
de Itajuba
Cefet-MG Belo Horizonte  Nascente incubadora de empresas Nascente
IFES — CEFET
IF- Sul/MG Inconfidentes  Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica Incetec
! D. Incubadora de Empresas e Negdcios de
Universidade Uemg Belo Horizonte Design D.
Estadual
Unimontes Montes Claros  Incubadora de Base Tecnoldgica Inemontes
Univas Pouso Alegre  Incubadora de Empresas do Vale do Sapucaf Incevs
Santa Ritado  Incubadora de empresas — Instituto Nacional de
Inatel ] L Inatel
Sapucai Telecomunicacbes
Instituicao de FAl Santa Ritado  Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica Intef
Ensino Superior Sapucai da FAI
Privada
Unipam P?\;?;acsje Incubadora de Empresas de Patos de Minas IEP
Pitagoras Betim Incubadora Tecnolégica e Empresarial de Betim Itebe
Uniube Uberaba Incubadora de Tecnologia e Negécios da Uniube Unitecne




Biominas Belo Horizonte  Habitat - Incubadora de empresas Habitat

Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica

Fumsoft Belo Horizonte ” Insoft-BH
em Informatica
Outras Entidades CEP Brasopolis Incukl)adqra de Empresas de Base Tecnologica de Avante
Brasopolis
FEMC Montes Claros  Incubadora de Empresas de Base Tecnolégica Incet
. Santa Ritado  Incubadora Municipal de Empresas “Sinha IME —
Prointec . o :
Sapucaf Moreira Prointec

Fonte: RMI, 2014.

Nota: UFJF: Universidade Federal de Juiz de Fora;, UFLA: Universidade Federal de Lavras; UFMG. Universidade Federal de Minas Gerais; UFOP: Universidade
Federal de Ouro Preto, UFSJ: Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei; UFU: Universidade Federal de Uberlandia, UFV: Universidade Federal de Vicosa;
UNIFEI: Universidade Federal de Itajubd; CEFET-MG: Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais, IF-SUL/MG: Instituto Federal do Sul de
Minas Gerais — Campus Inconfidentes; UEMG: Universidade do Estado de Minas Gerais, UNIMONTES: Universidade Estadual de Montes Claros; UNIVAS:
Universidade do Vale do Sapucai; UNIUBE: Universidade de Uberaba, BIOMINAS: Biominas Brasil; UNIPAM: Centro Universitario de Patos de Minas;
PITAGORAS: Faculdade Pitagoras; FUMSOFT: Fumsoft - Sociedade Mineira de Software; CEP: Centro de Educacéo profissional Tancredo Neves, FEMC:
Fundacéo Educacional Montes Claros, FAIl: Centro de Ensino Superior em Gestdo, Tecnologia e Educagdo; PROINTEC: Programa Municipal de Incubagédo
Avangada de Empresas de Base Tecnoldgica; INATEL: Instituto Nacional de Telecomunicagoes.

Observa-se por meio da Figura 2.3.3 que 83% das Incubadoras de empresas mineiras estao vincu-
ladas as universidades ou institutos de pesquisa, 11% apresenta vinculo com organizacdes sem fins
lucrativos e 6% com governo municipal.

® Governo municipal
m ONG
B Universidade e instituto de pesquisa

FIGURA 2.3.3 - TIPO DE VINCULO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

De acordo com a Tabela 2.3.2, em 2013, as incubadoras de empresas mineiras apresentavam 146
empresas incubadas e 283 graduadas. A incubadora de empresa com maior nimero de empresas
incubadas é a INCIT, localizada em Itajuba, com 20 empresas incubadas, seguida da incubadora IME
-Prointec, localizada em Santa Rita do Sapucai, com 16 empresas incubadas.




TABELA 2.3.2 - NUMERO DE EMPRESAS ASSOCIADAS, GRADUADAS E INCUBADAS VINCULADAS AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE
MINAS GERAIS, EM 2013.

neusadora Erorese  Empresa - coores W agora ETOrese  Empress  enores
AVANTE 1 2 Incit 18 20

Incubadoras

de empresas- 29 10 Incultec 1 2

CenTev

Ciaem 9 8 Indesing - 2

D. 6 6 Indetec 6 4

Habitat 16 15 Inova 28 7

IBT-critt 23 12 Insoft 34 9

IEP 9 4 Itebe - 1

Inatel 53 8 Nascente 7 2

Inbatec - 9 IME-Prointec 35 16

Incet 3 2 Unitecne 3 5

Incetec 2 1 Intef - -

Incevs - 3 Total 283 146

Fonte: *RMI Web-ADI, base Abril/2013.

No periodo de levantamento dos dados, referente as 23 incubadoras, observou-se que eram aten-
didos 246 empreendimentos ou projetos, nas categorias de pré-incubacao, incubacao e outros pro-
gramas oferecidos pelas incubadoras conforme Tabela 2.3.3. De acordo com os dados informados,
atualmente a capacidade de atendimento das incubadoras é de 291 projetos ou empreendimentos,
portanto a taxa de ocupacao da capacidade de atendimento atual das incubadoras é de 85%.

ESTUDO, ANALISE E PROPOSICOES SOBRE AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS

TABELA 2.3.3 - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO E NUMERO DE PROJETOS ATENDIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS

GERAIS.
: Projetos
Capacidade Projetos aten':il;?l]::c:ises de Capacidade Projetos atendidos
Incubadora atual de atendidos a criacio do Incubadora atual de atendidos desde a
atendimento atualmente o grama atendimento atualmente criacao do
prog programa
AVANTE 16 5 15
Incubadoras
de empresas- 35 55 100 Incit 23 21 69
CenTev
Ciaem 8 10 22 Incultec 5 3 11
D. 14 14 40 Indesing - - -
Habitat 27 14 48 Indetec - - -
IBT-Critt - - - Inova 8 8 54
IEP 60 41 - Insoft 30 32 189
Inatel - - - [tebe - - -
Inbatec 9 9 9 Nascente - - -
Incet 18 6 14 IME- 20 1 60
Prointec
Incetec 7 15 Unitecne - - -
Incevs 6 3 3 Intef 5 7 12




Total 291 246 661

As incubadoras de empresas de Minas Gerais oferecem uma gama de programas como forma de
incentivo ao empreendedorismo no Estado. Além da incubacdo, programa oferecido em todas as
incubadoras de empresas participantes do estudo, é oferecido o programa de pré-incubacao por
24% delas, seguido de programas para empresas associadas e incubacao virtual, com 16% e 8%,
respectivamente (Figura 2.3.4). As incubadoras que oferecem programas de coworking e aceleracao
sao Intef e Insoft, respectivamente.
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FIGURA 2.3.4 - PROGRAMAS OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

Como contrapartida pela utilizacdo dos beneficios oferecidos pelo programa, inclusive pela locacao da
sala disponibilizada na incubadora, os empreendedores pagam uma taxa as incubadoras de empresas
para terem direito ao uso das instalacoes e dos outros beneficios do programa escolhido por eles.

Por meio da Figura 2.3.5 destaca-se que 49% das incubadoras de empresas utilizam sistema de co-
branca por taxa fixa, onde a empresa paga o mesmo valor do inicio ao fim do processo de incubacao,
24% utilizam sistema de cobranca por taxa gradativa, onde os valores da taxa de incubacao aumen-
tam de acordo com o tempo e o desenvolvimento da empresa e 24% nao cobram.

PANORAMA
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FIGURA 235 - SISTEMA DE COBRANCA ADOTADO PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

O tempo de permanéncia da empresa na incubadora de empresas é um aspecto de relevancia para os
empreendedores e gestores de incubadoras. Esse tempo é variavel de acordo com o tipo de empre-
endimento e a drea de atuacao da incubadora de empresas e empresas. De modo geral, observa-se
(Figura 2.3.6) que nas incubadoras de Minas Gerais o tempo médio previsto para o programa de in-
cubacao é de 24 meses e a pré-incubacao apresenta média de 9 meses. Os programas de incubacao
virtual e coworking tem duracdo maxima de 24 meses.
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FIGURA 2.3.6 - PERIODO DE DURACAO DOS PROGRAMAS OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS,
SEGUNDO GESTORES DAS INCUBADORAS.

No contexto nacional, observa-se um crescimento significativo no nimero acumulado de empresas
incubadas e graduadas nos ultimos anos. De acordo com os levantamentos da ANPROTEC, entre
1999 e 2005, e de sua pesquisa publicada em parceria com o MCTl em 2012 (ANPROTEC, 2012), o
numero de empresas cresceu em todos os levantamentos, com excecao de 2001 e 2002. O numero
de empresas incubadas cresceu 230% entre 1999 e 2011, mas teve um crescimento modesto entre




2005 e 2011, de 14%. O numero de empresas graduadas aumentou quase 8 (oito) vezes (684%) §
durante o periodo analisado. Ja as empresas associadas aumentaram somente 12% entre 2003 e <
2011, com reducao de 30% entre 2005 e 2011. g
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FIGURA 2.3.7 - EVOLUCAO DO NUMERO DE EMPRESAS INCUBADAS, GRADUADAS E ASSOCIADAS ENTRE 1999 E 2011,
Fontes: ANPROTEC (1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004 e 2005) e ANPROTEC e MCTI (2012).

A Figura 2.3.8 apresenta a evolucao da quantidade de empresas incubadas e o acumulado de em-
presas graduadas pelas incubadoras de empresas de Minas Gerais, resultado de um retrospecto anual
referente ao periodo de 1996 a abril de 2013.
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FIGURA 2.3.8 - EVOLUCAO DA QUANTIDADE DE EMPRESAS INCUBADAS, GRADUADAS POR ANO DAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS,
NO PERIODO DE 1996 A ABRIL DE 2013.

Nota: *Valores de referéncia RMI Web-ADI, base Abril/2013.

Observa-se por meio da Figura 2.3.9 que do ano de 1998 para o ano de 1999 houve um acréscimo
de 64% no numero de empresas incubadas nas incubadoras mineiras. Considerando o ano de 2012
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observa-se um decréscimo no numero de empresas incubadas de 1,6%. Ja na comparacao de 2012
para 2013, observa-se acréscimo de aproximadamente 28% no numero de empresas incubadas nas
incubadoras mineiras.
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FIGURA 2.3.9 - VARIACAO PERCENTUAL DE EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS MINEIRAS, NO PERIODO DE 1997 A ABRIL DE
2013.

Na comparacdo do nimero de empresas graduadas por ano nas incubadoras mineiras, verifica-se,
por meio da Figura 2.3.10 que o ano de 2009 apresentou decréscimo de aproximadamente 29% no
numero de empresas graduadas naquele ano se comparado com o ano de 2008. Ja o ano de 2013
apresentou acréscimo de 40% no numero de empresas graduadas se comparado com o ano de 2012.
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FIGURA 2.3.10 - VARIACAO PERCENTUAL DO NUMERO DE EMPRESAS GRADUADAS POR ANO NAS INCUBADORAS MINEIRAS, NO
PERIODO DE 1998 A ABRIL DE 2013.

No que se refere a selecdo de empreendimentos para fazer parte do programa de incubacdo das
incubadoras mineiras pode-se destacar na Figura 2.3.11 que no ano de 2012 foram aprovados apro-
ximadamente 43% dos 107 empreendimentos que se submeteram aos editais de incubacao das
incubadoras mineiras. Nos anos de 2009, 2010 e 2011 foram aprovados, 38%; 43% e 42% empre-
endimentos aprovados, para 118, 121 e 120 empreendimentos submetidos, respectivamente.




50 7

43% 43%

42%

40 1

Percentual

30

2009 2010 2011 2012

Ano

FIGURA 2.3.11 - PERCENTUAL DE EMPREENDIMENTOS APROVADAS PARA INCUBACAO, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

No estudo desenvolvido pela ANPROTEC & MCTI (2012), foi realizado um benchmarking interna-
cional que permite a comparacao entre os sistemas de incubacdo de alguns paises e regies com o
sistema brasileiro, segundo 0s recursos e custos das incubadoras. Constatou-se que o maior agente
financiador dos sistemas de incubacdo de empresas nos paises consultados é o governo. Apenas na
Alemanha e no Reino Unido as receitas préprias das incubadoras constituem a principal fonte de
recursos, com mais de 66% no primeiro caso e quase 45%, no segundo.

Em Minas Gerais, observa-se por meio da Tabela 2.3.4, que no ano de 2012 as incubadoras apre-
sentaram valor médio superior a 59 mil reais referente a receita propria, que representa as taxas e o0s
servicos arrecadados por elas. A média apresentada em 2012 representa um crescimento de 5,8%
na receita das incubadoras do Estado se comparado com o ano de 2011.

TABELA 2.3.4 - VALOR MEDIO DA RECEITA PROPRIA, RECURSOS ORIUNDOS DE TERCEIROS, CUSTOS E DESPESAS TOTAIS DAS
INCUBADORAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Receita prépria Recursos oriundos de terceiros  Custos e despesas totais
Valor (R$) Var (%) Valor (R$) Var (%) Valor (R$) Var (%)
2009 52.381,64 - 76.051,64 - 99.409,82 -
2010  66.049,18 26 106.007,73 39,4 111.075,64 12
2011 56.294,00 -15 124.536,85 17,5 182.031,54 64
2012 59.549,13 5,8 245.748,67 97,3 142.361,78 -22

A Figura 2.3.12 apresenta o crescimento gradativo da receita, recursos e custos apresentados pelas
incubadoras mineiras, no periodo de 2009 a 2012.
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FIGURA 2.3.12 - RECEITAS, RECURSOS OBTIDOS E CUSTOS DAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS NO PERIODO DE 2009 A 2012.

A Tabela 2.3.5apresenta os valores, em reais, das despesas das incubadoras de empresas de Minas
Gerais no ano de 2012. O elemento de despesa de maior importancia se refere aos salarios e encar-
gos, que somam cerca da ordem de 1,4 milhdes de reais, em seguida as bolsas, que somam cerca

583 mil reais.

TABELA 235 - VALOR, EM REAIS, DAS DESPESAS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS RESPONDENTES DE MINAS GERAIS NO ANO DE

2012.
Elemento de S Elemento de 5
despesa Valor (R$) % despesa Valor (R$) %
Salérios e encargos 1.393.147,93 45% Consultorias 61.000,00 2,0%
Bolsas 582.966,78  19% l'\./'ate”a's de 33.782,00 1,1%
impeza
Manutencéo das o Mat_er’|a_|s de o
instalacdes 330.006,00 1% escrltorlp e 31.845,00 1,0%
secretaria
gg'j;oe“fr; tz?ﬁé?'a' 307.482,00  10% Eventos 30.836,93 1,0%
L Anuidades
ﬁq;'sfs]‘;:tis 272.094,00  89%  (ANPROTEC/RMI/ 21.609,67 0,7%
quip AISRS/ACEVALE)
Passagens e diarias Trema_merjtosl
ara Viagens 113.832,00 3,7% capacitacao da 12.242,60 0,4%
P 9 equipe
gfgggg::jae 72.590,24 2,4%  Outras despesas 10.886,00 0,3%
Total 3.274.321,15 100,00%

Em 2012, as incubadoras de empresas mineiras obtiveram R$1.120.568,27 de receita oriunda de
taxas de incubacao (Tabela 2.3.6), correspondendo a 52% do montante de receitas. Recursos de
editais de incubacdo, projetos de fomento e parceiros correspondem a 36%, com R$ 771.344,89
captados.




TABELA 2.3.6 - VALOR, EM REAIS, REFERENTE A RECEITA DAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS NO ANO DE 2012.

Elemento de

Elemento de

0,
receita Valor (R$) % receita Valor (R$)
Taxas de 1.120.568,27 52% Aluguel de 11.000,00 0,5%
incubacao equipamentos
Editas de
incubacao,
projetos de 771.344,89 36% Royalties 8.846,90 0,4%
fomento e
parceiros
Prestacao de 82.880,00 3,9% Premiacoes e 6.532,00 0,3%
Servicos cessoes de uso
Cursos, Aplicacdo
treinamentos e 75.447,00 3,5% plicace 1.478,84 0,1%
financeira
eventos
Aluguel de 37.652,00 1,8% Assessorias e 8.066,09 0,4%
espacos consultorias
Locacao de 16.559,00 0,8% Outros 600 0,0%
ambientes
Total 2.140.974,99 100,00%

Desenvolver negdécios inovadores, intensivos em tecnologia e gerar empregos e renda na tentativa
de alinhar as demandas da economia baseada no conhecimento, se configuram num desafio para
muitas incubadoras (SECTES, 2009). Esse aspecto é observado em todas as esferas. Na esfera mun-
dial, segundo ANPROTEC & MCTI (2012), destacam-se o Reino Unido e a Alemanha ao se considerar
0 numero médio de empregos gerados nas incubadoras pelas empresas incubadas (Figura 2.3.13).

Reino Unido 413
Alemanha
Franca
Espanha
Europa
Bélgica
Italia

Paises selecionados

América do Norte
Coréia do Sul
Brasil

Portugal ] : : :

0 100 200 300 400 500

Numero médio de empregos

FIGURA 2.3.13 - NUMERO MEDIO DE EMPREGOS GERADOS POR INCUBADORA NOS PAISES SELECIONADOS.
Fonte: ANPROTEC & MCTI, 2012.

O Brasil supera apenas Portugal dentre os paises avaliados, com média de 43 empregos gerados nas
incubadoras (Figura 2.3.13). Na esfera estadual, Minas Gerais apresentou média de 60 empregos
gerados nas incubadoras pelas empresas incubadas, no ano de 2012 (Figura 2.3.14).
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FIGURA 2.3.14 - MEDIA ANUAL DE EMPREGOS GERADOS NAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS, PELAS EMPRESAS INCUBADAS, NO
PERIODO DE 2009 A 2012.

No que diz respeito ao quantitativo de pessoas trabalhando diretamente na gestao das incubadoras
(Figura 2.3.15), 2010 foi 0 ano que apresentou maior quantidade de postos de trabalho gerados nas
incubadoras de empresas mineiras, com 196 postos. Com relacao ao tipo de vinculo de trabalho, 74
eram bolsistas, 58 empregos diretos, 39 estagiarios e 25 servidores publicos.

Se comparados 0s anos de 2011, com 193 postos de trabalho gerados e 2012, com 185 postos, estes
valores retornam decréscimo de 3,7% no numero de postos de trabalho gerados nas incubadoras de
empresas mineiras de 2011 para 2012 (Figura 2.3.15). No entanto, verificou-se um aumento de 52%
no numero de servidores publicos no efetivo das incubadoras, sinalizando um aumento do apoio das
instituicbes mantenedoras, a grande maioria universidades, na gestao e operacao das incubadoras.
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FIGURA 2315 - QUANTIDADE E PERCENTUAL DE POSTOS DE TRABALHO GERADOS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS MINEIRAS, POR
TIPO DE VINCULO, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Observa-se, por meio da Figura 2.3.16, que a forca de trabalho das incubadoras de empresas é
composta na maior parte por pessoas que se encontram na faixa etaria de 20 a 29 anos, com 40%,
seguida das pessoas que se encontram na faixa de 30 a 39 anos, com 30%.
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FIGURA 2.3.16 - PERCENTUAL DE FUNCIONARIOS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, POR FAIXA ETARIA.

Segundo SECTES (2009) no ano de 2008, 61% dos colaboradores das equipes das incubadoras de
empresas eram de pessoas do género feminino e 39% do género masculino. Em 2013, observa-se,
por meio da Figura 2.3.17, que o percentual dos colaboradores das equipes das incubadoras de em-
presas é ainda em sua maioria do género feminino, com 65%, seguido de colaboradores do género
masculino com 35%.

2008 2013

olo

B Feminino B Masculino

FIGURA 2.3.17 - PERCENTUAL DE FUNCIONARIOS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, POR GENERO, NOS ANOS DE
2008 E 2013.

Com relacdo a escolaridade dos colaboradores das incubadoras de empresas de Minas Gerais, ob-
serva-se para o ano de 2013 que 46% possuem poés-graduacdo, dos quais: 23% especializacao /ato
sensu; 12% possuem mestrado completo; 6% possuem doutorado completo e 5% possuem poés-
doutorado, como apresentado na Figura 2.3.18.
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FIGURA 2.3.18 - PERCENTUAL DE FUNCIONARIOS POR ESCOLARIDADE DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

Com relacéo a érea de formacao dos colaboradores, verificou-se que Administracdo (26%) representa o
maior percentual, seguidos dos que possuem formacao na area das engenharias, com 16% (Figura 2.3.19).
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FIGURA 2.3.19 - PERCENTUAL DE FUNCIONARIOS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, POR AREA DE FORMACAO.

Com relacdo a metas de crescimento no nimero de empresas incubadas, pode-se observar na Figura
2.3.20 que 38% dos gestores das Incubadoras de empresas mineiras tém expectativa de que o nu-
mero de empresas se mantenha estavel. Observa-se também aqueles que esperam crescimento de
até 7% no numero de empresas incubadas, com 31%.

Com relacao ao tamanho da equipe da incubadora, nota-se que 38% dos gestores tém expectativa
de aumentar a equipe em até 7%, seguidos dos que esperam ter aumento superior a 7% no ndmero
de pessoas que compde a equipe da incubadora, com 25% (Figura 2.3.20).
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FIGURA 2.3.20 - EXPECTATIVA DO NUMERO DE EMPRESAS INCUBADAS E TAMANHO DA EQUIPE INTERNA DAS INCUBADORAS DE
MINAS GERAIS.

Sobre os itens referentes a infraestrutura, recursos e equipamentos disponibilizados pelas incubado-
ras de empresas de Minas Gerais, observa-se por meio da Tabela 2.3.7 que o item Laboratérios Espe-
cializados é o recurso de maior disponibilidade, com um total de 115 laboratérios nas 23 incubadoras
de empresas do Estado. O item que apresentou nivel auto de demanda por parte das empresas foi
o0 servico de internet (92%), seqguido por demanda referente ao mobilidrio com 75%. Os recursos
referentes a auditorio e biblioteca apresentaram maiores percentuais para o nivel de demanda baixa,
ambos com 67%.

Verifica-se ainda que as incubadoras de empresas oferecem de forma gratuita as empresas incubadas
acesso aos seguintes itens: computadores, equipamentos especializados, equipamentos de multimi-
dia, telefonia, laboratério de informatica, recepcao, sala de espera, espaco para eventos e sala de
video conferéncia.
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TABELA 2.3.7 - QUANTIDADE, NIVEL DE DEMANDA E SISTEMA DE COBRANCA DOS RECURSOS E EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS
PARA EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Nivel de demanda Sistema de cobranca

Recursos e :
equipamentos Quantidade Alta  Média  Baixa Gratuito Incluso em '\éls:\slzln(i):

(%) (%) (%) (%) taxas (%) (%)
Laboratorio 15 43 29 29 78 1 11
especializado
Internet - 92 7,7 - 85 7,7 7,7
Mobiliario - 75 17 8,3 - - -
Computadores - 43 21 - 100 - -
Equipamentos 40 40 60 - - : -
especializados
Sala de reunido 32 50 36 14 93 6,7 -
Equipamentos de 29 25 43 21 100 - -
multimidia
Telefonia - 64 27 9,1 - - -
Laboratério de 22 20 20 60 100 - -
informatica
Auditério 19 17 17 67 92 7,7 -
Sala de treinamento 18 18 55 27 92 8,3 -
Biblioteca 14 11 22 67 90 10 -
Recepcao 13 33 42 25 100 - -
Sala de espera 11 25 50 25 100 - -
Espaco para eventos 10 13 25 63 100 - -
sala de video 5 20 40 40 100 - -
conferéncia
Consultorias* 52 50 0 50 - 100 -

Nota: * Com professores especialistas, mestres e doutores.

A Figura 2.3.21 apresenta a situacao das incubadoras de empresas mineiras em relacao a certificacdo
ISO 9001 (Sistemas de Gestao da Qualidade). Observa-se que 44% das Incubadoras de empresas mi-
neiras ainda nao possuem, mas pretendem implantar, o Sistema de Gestao da Qualidade ISO 9001;
28% possuem a certificacdo ISO 9001; e 28% nao possuem e nao pretendem implantar certificacao
ISO 9001.

As incubadoras cujos gestores declararam possuir certificacdo ISO 9001 sao IBT-Critt, localizada em
Juiz de Fora, obteve certificacdo em 2001; Inatel, localizada em Santa Rita do Sapucai, obteve certi-
ficacdo em 2002; Inova, localizada em Belo Horizonte, obteve certificacdo em 2011; Prointec, locali-
zada em Santa Rita do Sapucai, obteve certificacdo em 2013.




44% % = A incubadora ndo possui e ndo pretande implantar
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FIGURA 2.3.21 - INCUBADORAS DE EMPRESAS MINEIRAS QUE POSSUEM CERTIFICACAO ISO 9001, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Foram abordados, nesta pesquisa, aspectos relacionados ao Modelo “Centro de Referéncia para
Apoio de Novos Empreendimentos (CERNE)” da Anprotec. Segundo ANPROTEC (2013), o foco do
CERNE ¢é a gestdo da incubadora como um empreendimento, levando-se em conta aspectos relacio-
nados as financas, as pessoas e ao relacionamento da incubadora com o entorno.

De acordo com ANPROTEC (2013), o CERNE foi estruturado como um modelo de maturidade da
capacidade da incubadora em gerar, sistematicamente, empreendimentos de sucesso. Em funcao da
complexidade e do numero de sistemas a serem implantados, foram criados quatro niveis crescentes
de maturidade, a saber:

» CERNE 1: Empreendimento
» CERNE 2: Incubadora

» CERNE 3: Rede de parceiros
» CERNE 4: Melhoria continua

Para as incubadoras de empresas mineiras, verificou-se que de 83% das incubadoras participantes do
processo de implantacdo do CERNE, 91% pretendem possuir certificacao do tipo CERNE 1 e 9% pre-
tendem possuir cerificacdo do tipo CERNE 2. Quanto a avaliacao feita por gestores ou coordenadores
de incubadoras, a respeito do CERNE, 61% consideram o CERNE extremamente importante para o
movimento de incubacao do Estado, conforme pode ser observado na Figura 2.3.22.
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FIGURA 2.3.22 - AVALIACAO DOS GESTORES OU COORDENADORES DE INCUBADORAS DE EMPRESAS EM RELACAO A IMPORTANCIA
DO CERNE PARA O MOVIMENTO DE INCUBACAO DE MINAS GERAIS.

2.4 EMPRESAS

s incubadoras de empresas exercem papel crucial no apoio ao empreendedorismo de base
tecnoldgica, em especial as micro e pequenas empresas nascentes, por fornecerem o suporte
necessario para que as empresas superem os obstaculos inerentes ao inicio de sua jornada.

O contexto das incubadoras e empresas de base tecnoldgica avaliado neste estudo indica que o ce-
nario do movimento de incubadoras do Estado de Minas Gerais, em termos médios, para o quesito
empregos gerados nas empresas incubadas ou graduadas e faturamento das mesmas, nao apresen-
tou diferenca média significativa entre os valores observados no pais. Essa diferenca foi avaliada por
meio do teste estatistico de médias ao nivel de 5% de significancia, por meio do qual observou-se
gue as médias de empregos gerados e faturamento apresentados pelas empresas podem ser consi-
deradas estatisticamente iguais quando comparadas aos mesmos valores médios observados no pais
(Tabela 2.4.1).

Realizou-se uma projecdo para o ano de 2015, que sugere que as empresas incubadas apresentem
faturamento médio de 283,6 mil reais e, em média, 8,1 postos de trabalhos gerados. J& para as
empresas graduadas, a projecao para o faturamento médio foi de 1,6 milhdes de reais, e média de
empregos gerados de 6,4, conforme Tabela 2.4.1.




TABELA 2417 - PANORAMA NACIONAL E ESTADUAL DAS INCUBADORAS, EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS PARA OS ANOS DE
2011, 2013 E ESTIMATIVA PARA 2015.

PANORAMA

Brasil* Minas Gerais

2012/

H H . * % %
2011 2013 2015 (estimativa) p-valor

Incubadoras de empresas de

b . 384 23 24 -
ase tecnologica
Incubadas 2.640 146 175 -
EBT Graduadas 2.509 283 343 -
Associadas 1.124 7 15
EBT média Incubadas 6,9 6,3 7.3 -
(empresas /
incubadora) Graduadas 6,5 12,3 14,3 -
Incubadas 5”?3 .|ﬁ(~)’5 ,x 42,3 milhdes -
Faturamento miihoes — minoes
(R9) 4,01 409 .
Graduadas bilhaes milhces** 427 milhoes -
Incubadas  201,9 mil 27.|7*'f 283,6 mil 0,301
Faturamento mi
Graduadas millhéo milhéo** 1,6 milhao 0,237
Empregos Incubadas 16.394 1.371%* 1.431 -
absolutos Graduadas 29205  2.108** 2.200 -
Emprego Incubadas 6,2 9,4%* 9,6 0,110
medio Graduadas 11,6 7,5%* 8,6 0,703
Incubadas - miﬁ'}ées 4,9 milhoes -
Impostos (R$)
Graduadas - m?lfgw’(;es 34,6 milhées -

*Adaptado de Anprotec & MCTI (2012).
**Referente ao ano de 2012.
*** Teste t para comparagdo de médias ao nivel de significdncia estatistica a = 0,05, H : =0

No periodo de levantamento dos dados apresentados neste estudo (base 2013), verificou-se a exis-
téncia de 429 empresas de base tecnoldgica, das quais 146 (34%) enquadravam-se como empresas
incubadas e 283 (66%) como empresas graduadas, vinculadas as incubadoras de empresas associa-
das a RMI, conforme ilustrado na Figura 2.4.1.




ESTUDO, ANALISE E PROPOSICOES SOBRE AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS

B Empresas Incubadoras
B Empresas Graduadas

FIGURA 247 - UNIVERSO DE EMPRESAS PESQUISADAS VINCULADAS AS INCUBADORAS DE EMPRESAS.
Fonte: RMI Web-ADI, base Abril/2013.

Segundo ANPROTEC & MCTI (2012), as empresas incubadas em incubadoras brasileiras de base
tecnoldgica apresentaram em 2011 a soma de 533 milhdes de reais em faturamento. Ja as empre-
sas graduadas atingiram faturamento de 4,1 bilhdes de reais para 0 mesmo ano. Com relacdo as
empresas incubadas vinculadas as incubadoras de empresas de Minas Gerais, um estudo divulgado
pela SECTES (2009) indica que em 2008 as empresas incubadas apresentaram faturamento superior
a 8 milhdes de reais.

Se comparado os resultados obtidos nesta pesquisa com os divulgados por SECTES (2009), o fatu-
ramento das empresas incubadas passa de 8 milhdes de reais em 2008 para mais de 35 milhdes de
reais em 2009, como pode ser observado na Figura 2.4.2. Esse valor indica um crescimento de 335%
no faturamento das empresas incubadas com relacdo ao ano de 2009.

A Figura 2.4.2 apresenta a evolucao do faturamento gerado pelas empresas incubadas e graduadas
mineiras, entre 2009 e 2012. Nesse periodo de 4 anos as empresas incubadas e graduadas faturaram
cerca de 1,4 bilhdo de reais, sendo 169,3 milhdes de reais referentes as empresas incubadas e 1,23
bilhdes de reais referente as empresas graduadas.

Com relacao ao montante total de faturamento obtido no periodo analisado, observa-se que houve
um crescimento de 60% entre 2009 e 2010. Em 2012, as empresas incubadas e graduadas fatu-
raram, juntas, aproximadamente 450 milhdes de reais. Entre 2009 e 2012, houve um crescimento
de 14% no faturamento das empresas graduadas e 67% para empresas graduadas. Em 2012 as
empresas graduadas atingiram faturamento superior a 400 milhdes de reais, representando um cres-
cimento de 42% em relacao a 2011.

De acordo com a ANPROTEC & MCTI (2012), para o ano de 2011, as empresas incubadas no Brasil
apresentavam faturamento médio de 201,9 mil reais. No mesmo ano, as 117 empresas incubadas
mineiras apresentaram faturamento total de cerca 55 milhdes de reais, correspondendo a um fatura-
mento médio de 471 mil reais por empresa, 134% superior a média nacional.

O estudo divulgado pela ANPROTEC & MCTI (2012) indicava que o faturamento médio das 2.509
empresas graduadas no pais foi de cerca de 1,6 milhdes de reais, no ano de 2011. No mesmo ano,




as 243 empresas graduadas mineiras apresentaram faturamento total de 288 milhdes de reais, re-
presentando faturamento médio de 1,2 milhdo de reais por empresa, 31% inferior a média nacional.
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FIGURA 2.4.2 - FATURAMENTO DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS VINCULADAS AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

A Figura 2.4.3 apresenta a evolucao dos impostos gerados pelas empresas incubadas e graduadas
mineiras, entre 2009 e 2012. Nesse periodo de 4 anos foram pagos 145,7 milhdes de reais em impos-
tos, sendo 22 milhdes de reais referentes as empresas incubadas e 123,7 milhdes de reais referentes
as empresas graduadas.

Com relacao ao montante total de impostos pagos por periodo analisado, observa-se que houve um
crescimento de 21% entre 2009 e 2010. Nos anos seguintes, o valor total de impostos manteve-se na
casa dos 37 milhdes de reais anuais, com ligeira variacdo de 1% para cima e para baixo. Entre 2009
e 2012, houve um crescimento de 11% para empresas incubadas, 21% para empresas graduadas.
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FIGURA 2.4.3 - IMPOSTOS GERADOS PELAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS VINCULADAS AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE
MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.
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No tocante a geracdo de empregos formais pelas empresas incubadas e graduadas vinculadas as
incubadoras de Minas Gerais, como observado na Figura 2.4.4, os dados da pesquisa mostram que
as empresas incubadas apresentam 1.371 postos de trabalho gerados em empresas incubadas nas
incubadoras de empresas mineiras.

No ano de 2011, segundo a ANPROTEC & MCTI (2012), as 2.640 empresas incubadas no pais gera-
ram 16.394 postos de trabalho, significando uma média de 7 postos de trabalho por empresa. Minas
Gerais, com cerca de 117 empresas incubadas, apresentou no mesmo ano a soma de 1.874 postos
de trabalho (Figura 2.4.4), correspondendo a uma média de 16 postos de trabalho por empresa in-
cubada.
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FIGURA 2.4.4 - NUMERO DE POSTOS DE TRABALHO GERADOS PELAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS VINCULADAS AS
INCUBADORAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

De acordo com a ANPROTEC & MCTI (2011), em 2011, as 2.509 empresas graduadas no pais gera-
ram 29.205 postos de trabalho, uma média de 12 postos de trabalhos por empresa graduada. Em
Minas Gerais, para 0 mesmo ano, as 243 empresas graduadas geraram 2.139 postos de trabalho
(Figura 2.4.4), aproximadamente 9 postos de trabalho por empresa. Observa-se na comparacao das
empresas graduadas mineiras que de 2011 para 2012 houve decréscimo de 1,4% no numero de
empregos gerados por elas.

Quando avaliado o quadro de pessoal das empresas graduadas nas incubadoras de empresas minei-
ras, observou-se nos quatro anos avaliados que a maioria dos vinculos é do tipo empregos diretos
(CLT), todos com percentuais acima de 70% (Figura 2.4.5). Pode-se observar ainda que o percentual
referente a bolsistas, ou seja, pessoal subsidiado através de bolsas de editais, convénios ou outros
mecanismos, apresentou decréscimo percentual de 38% se comparados os anos de 2011 e 2012. O
tipo de vinculo estagiario apresentou maior percentual no ano de 2012, com 21% do total do qua-
dro de pessoal das empresas graduadas.
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FIGURA 2.4.5 - PERCENTUAL DO TIPO DE VINCULO SEGUNDO O QUADRO DE PESSOAL DAS EMPRESAS GRADUADAS VINCULADAS AS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

2.5 EMPRESAS INCUBADAS

para o seu desenvolvimento, mediante participacdo em um processo de incubacao. As empresas

sao classificadas como incubadas residentes, quando ocupam um espaco dentro das instalacoes
da incubadora, ou incubadas ndo-residentes, quando nao se encontram instaladas dentro da incuba-
dora, mas usufruem dos seus servicos e beneficios

E mpresas incubadas sdo empreendimentos que recebem apoio de uma incubadora de empresas

Conforme apresentado na Figura 2.5.1, 26% das empresas incubadas nas incubadoras de empresas

mineiras estao localizadas na cidade de Belo Horizonte, 17% na cidade de Santa Rita do Sapucai e
13% em Itajuba.
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FIGURA 257 - PERCENTUAL POR CIDADE DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.
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A Figura 2.5.2 apresenta o percentual de empresas que se consideram de base tecnolégica (95%),
bem como dentre essas aquelas que se caracterizam como spin-offs (69%), ou seja, empresas de
origem académica, criadas a partir de projetos de pesquisa tecnolégica desenvolvidos no ambito das
instituicoes de ensino ou pesquisa.

Base Tecnologica Spin-off

0C

| Sim " Nao

PERCENTUAL DE EMPRESAS DECLARADAS DE BASE TECNOLOGICA E SPIN-OFFS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

Com relacao ao enquadramento das empresas, adota-se neste estudo a classificacdo da Lei Geral da
Micro e Pequena Empresa - Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, que estabelece
as normas gerais relativas ao critério de classificacdo dispensado as microempresas e empresas de pe-
qgueno porte. As empresas sao classificadas de acordo com o faturamento anual, conforme a relacao
a seguir: Empreendedor Individual (El), até R$ 60.000,00; Microempresa (ME), até R$ 360.000,00;
Empresa de Pequeno Porte (EPP), de R$ 360.000,01 até R$ 3.600.000,00.

A partir de pesquisa na base de dados do SEBRAE-MG, utilizando o CNPJ do universo das empresas
incubadas em Minas Gerais, verificou-se que 93% das empresas incubadas nas incubadoras de em-
presas mineiras sao microempresas e 7% sao empresas de pequeno, como ilustrado na Figura 2.5.3.

B Microempresa
= Empresa de Pequeno Porte

CLASSIFICACAO DO PORTE DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO ANO
DE 2012.




De acordo com ANPROTEC & MCTI (2012), 52% das empresas incubadas em todo o Brasil atuam no
setor de servicos, sequida pelas que atuam no setor da industria (43%) e no setor da agricultura e
agroindustria (5%). Em Minas Gerais, seqgundo estudo divulgado pela SECTES (2009), 22% das em-
presas incubadas em 2008 atuavam no setor de eletroeletronica, 17% em tecnologia da informacéao
e 13% em biotecnologia.

PANORAMA

Para o ano de 2013, os dados levantados neste estudo indicam que 18% das empresas incubadas
nas incubadoras de empresas mineiras atuam na area de software e informatica, sequida das areas
referentes ao meio ambiente, internet e e-commerce e engenharia, todas com 11%, como pode ser
verificado na Figura 2.5.4, que apresenta a distribuicdo das empresas incubadas por drea de atuacao.
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FIGURA 2.5.4 - PERCENTUAL POR AREA DE ATUACAO DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

Observa-se na Figura 2.5.5 que 93% do faturamento das empresas incubadas se refere a vendas
nacionais.
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FIGURA 2.5.5 - DISTRIBUICAO DO FATURAMENTO REFERENTE AS VENDAS NACIONAIS E EXPORTACOES REALIZADAS PELAS EMPRESAS
INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO ANO DE 2012.

ESTUDO, ANALISE E PROPOSICOES SOBRE AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS

No que se refere a arrecadacdo de impostos, pode-se destacar na Figura 2.5.6 que a esfera federal
arrecadou 80% dos impostos gerados pelas empresas incubadas no ano de 2012.

= Federais
B Estaduais
= Municipais

FIGURA 2.5.6 - DISTRIBUICAO DA ARRECADACAO DE IMPOSTOS GERADOS PELAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO ANO DE 2012.

As incubadoras brasileiras se destacam no benchmarking internacional quando se compara o nimero
médio de empregos gerados por empresa incubada. O pais é aquele que mais se destaca neste in-
dicador na comparacao com os paises selecionados pela ANPROTEC, como pode ser visto na Figura
2.5.7.
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FIGURA 2.5.7 - NUMERO MEDIO DE EMPREGOS POR EMPRESA INCUBADA, PAISES SELECIONADOS.
Fonte: ANPROTEC e MCTI (2012).

Como mostra a Figura 2.5.8, em 2011 foi 0 ano em que as empresas incubadas mineiras geraram
maior nimero de postos de trabalho (1.874 empregos). Comparados os anos de 2011 e 2012,
verifica-se decréscimo de aproximadamente 27% no numero de empregos gerados nas empresas
incubadas.
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FIGURA 2.5.5 - QUANTIDADE DE POSTOS DE TRABALHO GERADQOS PELAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE
MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Por meio da Figura 2.5.9, observa-se que 2012 foi o ano no qual as empresas incubadas lancaram
uma quantidade maior de novos produtos, totalizando 306 produtos lancados. Para o mesmo ano
permaneceram no portfélio das empresas incubadas 220 produtos. O valor observado no ano de
2012, para lancamento de novos produtos, representa crescimento de aproximadamente 267 % se
comparado com o ano de 2011. Para produtos no portfélio, observa-se crescimento de 165% em
comparacdo com 0 mesmo periodo.
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FIGURA 2.5.9 - QUANTIDADE DE NOVOS PRODUTOS E PRODUTOS PRESENTES NO PORTFOLIO DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Quanto aos servicos gerados pelas empresas incubadas nas incubadoras de empresas mineiras, po-
de-se observar na Figura 2.5.10 que no ano de 2012 as empresas contavam com 273 servicos dispo-
niveis em seu portfélio. No mesmo ano, foram lancados 169 novos servicos. Houve crescimento de
141% em novos servicos e de 142 % para os servicos presentes no portfélio das empresas incubadas,
entre 2012 e 2011.
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FIGURA 2.5.10 - QUANTIDADE DE NOVOS SERVICOS E SERVICOS PRESENTES NO PORTFOLIO DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Quanto ao registro de propriedade intelectual (Pl) realizado pelas empresas incubadas, 75% das
empresas possuem Pl na modalidade registro de marca e 25% na modalidade depdsito de patente,
conforme indicado na Tabela 2.5.1. Constatou-se também que 60% dos empresarios de empresas
incubadas declararam nao ter parcerias ou apoio de alguma instituicao para o desenvolvimento de PI.




TABELA 2517 - PERCENTUAL DO TIPO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (Pl) E PERCENTUAL DE EMPRESAS QUE RECEBERAM APOIO DE <
INSTITUICOES NO DESENVOLVIMENTO PARA OBTENCAO DAS PI DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE 5
MINAS GERAIS. o
g
Modalidade de Propriedade Intelectual (PI) g

Registro de marca 75%

Depdsito de patente 25%

Possui apoio ou parceria de instituicao para obtencao de PI

Sim 40%

Néao 60%

A Figura 2.5.11 apresenta a evolucdo do percentual de crescimento anual dos lucros das empresas
incubadas. As informacdes foram disponibilizadas pelos empresarios incubados. Percebe-se que o
crescimento percentual foi maior no ano de 2011, com 57% de lucro para as empresas incubadas.
Em 2012, o crescimento foi de 45%.
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FIGURA 2511 - PERCENTUAL DE CRESCIMENTO ANUAL DO LUCRO DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE
MINAS GERAIS, NOS ANOS DE 2010 A 2012.

Em Minas Gerais, as empresas incubadas realizaram investimentos crescentes em PD&I, conforme
indicado na Figura 2.5.12, com destaque para 0 ano de 2012 no qual foram investidos, em média,
valor superior a 14 mil reais. Esse valor representa crescimento aproximado de 200% no valor médio
investido de capital proprio das empresas. Tais nimeros indicam que em 2012 as empresas incuba-
das investiram cerca de 5% do faturamento em atividades de P&D.
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FIGURA 2.5.12 - INVESTIMENTO MEDIO DE CAPITAL PROPRIO EM ATIVIDADES DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PD&)
SEGUNDO AS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2010 A 2012.

Verificou-se que no ano de 2010 foram captados cerca de 7,4 milhoes de reais pelas empresas incu-
badas, conforme apresentado na Figura 2.5.13. O ano no qual as empresas conseguiram menor valor
de recursos captados foi 2011, com cerca de 2,5 milhdes de reais captados, essa diferenca representa
decréscimo de 66% no valor médio de recursos captados pelas empresas se comparado com o ano
de 2010. Em 2012, as empresas incubadas captaram cerca de 3,3 milhdes de reais.

R$ 8,00 1 RS 7,43
R$ 7,00 -

R$ 6,00 -
R$ 5,00 -
R$ 4,00 -
R$ 3,00 -
R$ 2,00 -

Valor captado (R$)

R$ 1,00 -

R$ 0,00 : :
2010 2011 2012
Ano

FIGURA 2513 - VALOR TOTAL DE RECURSOS CAPTADOS POR EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, NO PERIODO DE 2010 A 2012.

De acordo com o a resposta das empresas incubadas, a maior parte dos recursos captados pelas
empresas foi financiada pelo SEBRAE (38%) e Finep (25%), como pode ser observado na Figura
2.5.14. Com relacdo a classificacdo dos recursos obtidos, destaca-se que 75% se enquadram como
financiamento nao reembolsavel.
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FIGURA 2.5.14 - ORGAO FINANCIADOR E NATUREZA DOS RECURSOS FINANCEIROS CAPTADOS POR EMPRESAS INCUBADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2010 A 2012.

Com relacao ao perfil dos empresarios de empresas incubadas nas incubadoras de empresas minei-
ras, observa-se que a maior parte deles, cerca de 37%, encontra-se na faixa etaria de 30 a 39 anos e
32% na de 20 a 29 anos. Verificou-se também que 78% dos empresarios sao do género masculino
e 22% sao do género feminino. Essas informacoes sao ilustradas na Figura 2.5.15.
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FIGURA 2.5.15 - PERCENTUAL DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, POR
FAIXA ETARIA E GENERO.

B Feminino

De acordo com a Figura 2.5.16, 41% dos empresarios possuem ensino superior completo, 20% es-
tdo cursando o ensino superior e 34% possuem pés-graduagao.
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FIGURA 2.5.16 - PERCENTUAL POR ESCOLARIDADE DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS
DE MINAS GERAIS.

Quanto ao tempo que o0s empresarios de empresas incubadas dedicam as atividades da empresa,
observa-se que cerca de 59% dedicam mais de 40 horas semanais a empresa, como pode ser obser-
vado na Figura 2.5.17.
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FIGURA 2.5.17 - PERCENTUAL POR DEDICACAO A EMPRESA (HORA/SEMANA) DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS INCUBADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

A Tabela 2.5.2 indica que 59% dos empresarios de empresas incubadas nao possuiam experiéncia
empreendedora antes de participar do programa de incubacdo. Além disso, 71% dos empresarios
declararam nao possuir vinculo com instituicdo de pesquisa.




TABELA 2,52 - PERCENTUAL DE EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS MINEIRAS, SEGUNDO EXPERIENCIA
EMPREENDEDORA DOS EMPRESARIOS ANTES DA INCUBACAO E VINCULO COM INSTITUICOES DE PESQUISA.

Perfil do Empresario Sim Nao
Possuia experiéncia empreendedora antes da incubacao 41% 59%
Possui vinculo com instituicao de pesquisa 29% 71%

Cerca de 29% dos empresarios entrevistados possuem vinculo com instituicao de pesquisa, dos quais
38% atuam como pesquisador, 25% atuam como professor, 25% como estudantes em nivel de
graduacao e 12% sao estudantes de pds-graduacao, conforme indicado na Figura 2.5.18.
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FIGURA 2.5.18 - PERCENTUAL POR TIPO DE VINCULO COM INSTITUICAO DE PESQUISA DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS INCUBADAS
NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

2.6 EMPRESAS GRADUADAS

As empresas graduadas sao aquelas que concluiram o programa de incubacao oferecido pela incu-
badora. A empresa graduada pode continuar a receber apoio da incubadora, por meio de algum

programa de empresa associada ou parceira, mas em geral tais empresas nao estao mais vinculadas
as incubadoras.

Em Minas Gerais, 32% das empresas graduadas estao localizadas na cidade de Belo Horizonte, 26%

na cidade de Santa Rita do Sapucai e 11% no municipio de Vicosa, conforme apresentado na Figura
2.6.1.
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FIGURA 2.6.1 - RELACAO DAS DEZ CIDADES COM MAIORES PERCENTUAIS DE EMPRESAS GRADUADAS VINCULADAS AS INCUBADORAS
DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.
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Em Minas Gerais, destaca-se que 92% das empresas graduadas sao de base tecnoldgica e 36% delas
se declaram como spin-off.

Base Tecnolégica Spin-off
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FIGURA 2.6.2 - PERCENTUAL DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA E SPIN-OFF GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE
MINAS GERAIS.

Com relacao ao porte das empresas graduadas, segundo os dados pesquisados junto ao SEBRAE-MG,
aproximadamente 75% sdo microempresas (faturamento de até R$ 360 mil) e 23% sao empresas de
pequeno porte (faturamento entre R$ 360 mil e R$ 3,6 milhdes), como pode ser observado na Figura
2.6.3. Nota-se também que 0,5% das empresas graduadas receberam a classificacdo empreendedor
individual e 1% encontra-se na classificacdo de empresa de grande porte.
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FIGURA 2.6.3 - CLASSIFICACAO DO PORTE DAS EMPRESAS GRADUADAS EM INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO ANO
DE 2012.

De acordo com os dados disponibilizados pelo SEBRAE-MG, constatou-se que 8% das empresas tidas
como graduadas ndo se encontravam mais em funcionamento no ano de 2012.

No periodo do estudo, 19% das empresas graduadas atuavam na area de software e informatica,
17% em tecnologia da informacdo, 9% em biotecnologia, 9% em internet e e-commerce, dentre
outros setores, conforme apresentado na Figura 2.6.4.
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FIGURA 2.6.4 - PERCENTUAL POR AREA DE ATUACAO DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

No que se refere a arrecadacao de impostos, pode-se destacar na Figura 2.6.5 que a esfera federal
arrecadou 81% dos impostos gerados pelas empresas graduadas no ano de 2012.
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FIGURA 2.6.5 - DISTRIBUICAO DA ARRECADACAO DE IMPOSTOS GERADOS PELAS EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS, REFERENTE AO ANO DE 2012.

Em 2011 as empresas graduadas geraram 2.139 postos de trabalho, maior valor no periodo anali-
sado. Comparados os anos de 2011 e 2012, verifica-se decréscimo de aproximadamente 1,5% no
numero de empregos gerados nas empresas graduadas, como mostra a Figura 2.6.6.
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FIGURA 2.6.6 - QUANTIDADE DE POSTOS DE TRABALHO GERADOS PELAS EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS
DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Por meio da Figura 2.6.7 pode-se observar que o ano onde as empresas graduadas mais lancaram
novos produtos foi o ano de 2012, com 516 produtos lancados. Para 0 mesmo ano observa-se que
permaneceram no portfélio das empresas graduadas nas incubadoras de empresas mineiras 1.208
produtos.




0

Quantidade

Ano
= Novos produtos = Produtos no portfolio

FIGURA 2.6.7 - QUANTIDADE DE NOVOS PRODUTOS E PRODUTOS PRESENTES NO PORTFOLIO DAS EMPRESAS GRADUADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Com relacao aos servicos gerados pelas empresas graduadas, pode-se observar na Figura 2.6.8 que
no ano de 2012 as empresas contavam com 399 servicos disponiveis em seu portfélio. No mesmo
ano, 2012, foram lancados 158 novos servicos nas empresas graduadas nas incubadoras de empre-
sas mineiras.
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FIGURA 2.6.2 - QUANTIDADE DE NOVOS SERVICOS E SERVICOS PRESENTES NO PORTFOLIO DA DAS EMPRESAS GRADUADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

No que se refere a propriedade intelectual (Pl), o ano de 2004 apresentou a maior quantidade de Pl
solicitada pelas empresas graduadas, com 31 pedidos, como mostra a Figura 2.6.9.
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FIGURA 2.6.9 - QUANTIDADE DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (PI) QUE AS EMPRESAS GRADUADAS SOLICITARAM NOS ANOS DE 1999,
2004, 2005 E NO PERIODO DE 2007 A 2013.

Quanto ao tipo de Propriedade Intelectual (Pl) obtida pelas empresas graduadas, 64% foram pro-
priedades do tipo registro de marca, 19% tipo depdsito de patente e 17% tipo registro de software,
como ilustrado na Figura 2.6.10. Com relacdo a parcerias ou apoios no desenvolvimento para a
obtencao das Pl apresentadas pelas empresas graduadas, 91% dos empresarios declararam ter par-
cerias ou apoios de alguma instituicdo para o desenvolvimento de PI.

91% dos empresarios apresentam
parceria com alguma instituicdo
para o desenvolvimento da PI

m Registro de software
B Deposito de patente
B Registro de marca

FIGURA 2.6.10 - PERCENTUAL DO TIPO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (Pl) QUE AS EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS POSSUEM.

Observa-se na Figura 2.6.11 que o crescimento percentual do lucro das empresas graduadas foi
maior no ano de 2012, com 59% de acréscimo, segundo declararam. Em 2011, esse valor foi de
apenas 11% se declarado com o ano anterior, 2010.
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FIGURA 26,11 - CRESCIMENTO PERCENTUAL DOS LUCROS DAS EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Quanto ao investimento de capital proprio em atividades de PD&I pelas empresas graduadas, o ano
de 2009 se destaca com investimento médio superior a 4,3 milhdes de reais. Do ano de 2011 para
2012 houve crescimento de 48% (Figura 2.6.12). Considerando os valores de faturamento apresen-

tados pelas empresas graduadas, observa-se que elas investiram em 2012 cerca de 0,9% do fatura-
mento total em atividades de PD&l.
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FIGURA 2.6.12 - INVESTIMENTO DE CAPITAL PROPRIO EM ATIVIDADES DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PD&I) PELAS
EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

A evolucao dos investimentos em PD&I oriundos de capital publico esta apresentada na Figura 2.6.13.
O ano de 2010 apresentou 0 maior montante investido, cerca 798 mil reais, seguido do ano de 2009
no qual foram captados cerca de 309 mil reais.
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FIGURA 2.6.13 - INVESTIMENTO DE CAPITAL PUBLICO EM ATIVIDADES DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PD&I) SEGUNDO
AS EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2009 A 2012.

Com relacdo aos recursos financeiros captados pelas empresas graduadas, conforme Figura 2.6.14,
no ano de 2010, as empresas graduadas apresentaram maior quantia de recursos captados, cerca de
1,8 milhdes de reais. De 2012 para 2013, houve crescimento de aproximadamente 21% na média
de recursos captados pelas empresas graduadas, passando de mais de 936 mil reais para um valor
superior a 1,1 milhdes de reais.
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FIGURA 2.6.14 - RECURSOS FINANCEIROS CAPTADOS POR EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, NO PERIODO DE 2004 A 2013.

No que se refere ao tipo de 6rgao financiador dos recursos captados por empresas graduadas nas
incubadoras de empresas mineiras, (Figura 2.6.15), destacam-se SEBRAE, FAPEMIG, Finep e CNPq.
Juntos estes 6rgaos somam cerca de 77% dos recursos captados pelas empresas graduadas no pe-
riodo em estudo. Quanto ao enquadramento de recursos obtidos pelas empresas graduadas, 95%
foram do tipo financiamento ndo reembolsavel.
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FIGURA 2.6.15 - ORGAO FINANCIADOR DOS RECURSOS FINANCEIROS CAPTADOS POR EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE
EMPRESAS DE MINAS GERAIS, NO PERIODO DE 2004 A 2013.

Com relacdo ao perfil dos empresarios das empresas graduadas, 48% encontram-se na faixa etéria
de 30 a 39 anos e 25% possuem de 20 a 29 anos (Figura 2.6.16) e 82% sao do género masculino.
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FIGURA 2.6.16 - PERCENTUAL POR FAIXA ETARIA DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS
DE MINAS GERAIS.

Observa-se na Figura 2.6.17 que cerca de 38% dos empresarios de empresas graduadas possuem
ensino superior completo e 53% poés-graduacao.
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FIGURA 2.6.17 - PERCENTUAL DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS,
POR ESCOLARIDADE.

Quanto ao tempo que os empresarios graduados dedicam as suas empresas, cerca de 59% se dedi-
cam mais de 40 horas semanais a empresa, como observado na Figura 2.6.18.
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FIGURA 2.6.18 - PERCENTUAL POR DEDICACAO A EMPRESA (HORA/SEMANA) DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS GRADUADAS NAS
INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

Verificou-se no estudo que 83% dos empresarios de empresas graduadas eram socios da empresa
desde o periodo de incubacao, em uma incubadora de empresa mineira, 52% declararam nao ter
experiéncia empreendedora antes do periodo de incubacao da empresa e 87% dos empresarios de
empresas graduadas ndo possuem vinculo com instituicbes de pesquisa, como representado na Ta-
bela 2.6.1.




TABELA 2.6.1 - PERCENTUAL DE EMPRESARIOS DAS EMPRESAS GRADUADAS, SEGUNDO SOCIEDADE NO PERIODO DE INCUBACAO, <
EXPERIENCIA EMPREENDEDORA DOS EMPRESARIOS ANTES DA INCUBACAOQ E VINCULO COM INSTITUICOES DE PESQUISA. <Et
o
Perfil do Empresario Sim Nao (Z)
S

Era sécio no periodo de incubacao 83% 17%

Possufa experiéncia empreendedora antes da incubacao 48% 52%

Possui vinculo com instituicao de pesquisa 13% 87%

Dos empresarios que possuem vinculo com instituicdo de pesquisa, 40% atuam como professor,
20% possuem vinculo de estudante de pés-graduacao Lato Sensu (especializacao) e 20% como es-
tudante de pés-graduacao Stricto Sensu (doutorado).

Professor

Est. Pos-Graduacao
(Lato Sensu)
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(Doutorado)
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FIGURA 2.6.19 - PERCENTUAL DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS,
POR TIPO DE VINCULO COM INSTITUICAO DE PESQUISA.







ATUACAO DAS INCUBADORAS MINEIRAS

3.1 PROSPECCAO E ATRACAO DE EMPRESAS

estrutura de funcionamento e organizacdo das incubadoras. Com o intuito de atrair novos
negadcios, as incubadoras de empresas utilizam diversas estratégias para criar atrativos e divul-
gar seus diferenciais.

Q s atividades de prospeccao e atracao de empresas representam processos chaves dentro da

Com relagao aos aspectos de atratividade, 72% dos gestores das incubadoras de empresas mineiras
indicam que a infraestrutura fisica é o principal fator para a atracao de novos negdécios, seguido do
item rede de relacionamento. A Figura 3.1.1 apresenta a relacdo dos atrativos das incubadoras de

empresas.

Infraestrutura fisica 72%
_;g Rede de relacionamentos 67%
-g Localizacao priveligiada | ‘
E Custos e taxas de instalacdo adequados 61%
g Credibilidade e renome da incubadora 56%
.‘E Apoio na captacao de recursos 56%
< Consultorias empresariais oferecidas 50%

Outro 56% : :
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Percentual

FIGURA 3.1.1 - ATRATIVOS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, SEGUNDO A PERCEPCAQO DAS INCUBADORAS.
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A Figura 3.1.2 apresenta a percepcao das empresas incubadas e graduadas em relacao aos aspectos
de atratividade das incubadoras de empresas. Para as empresas incubadas, a infraestrutura fisica
(41%) e as consultorias empresariais (42 %) sdo os principais atrativos da incubadora. Ja na visao das
empresas graduadas, a infraestrutura fisica (45%) e o apoio na captacdo de recursos (37 %) repre-
sentam os principais aspectos de atratividade.
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FIGURA 3.1.2 - ATRATIVOS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, SEGUNDO A PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS
E GRADUADAS.

Verificou-se que 100% das incubadoras de empresas declararam utilizar palestras e seminarios como
forma de atracao de novos negdcios. A segunda estratégia mais adotada é a utilizacao de redes so-
Ciais e portais web como mecanismo de divulgacao e promocao da incubadora, com cerca de 89%. A
Figura 3.1.3 apresenta as acoes adotadas pelas incubadoras de empresas para atrair novos negoécios.

Palestras e seminarios

«
:§ Redes sociais e portais web %89%
? Distribuicao de catalagos e folders 7$%
§ Divulgacdo em jornais de circulagao local 57%3
2 Publicacao de boletins e informativos 67%3
§ Parcerias com as liderancas locais 50% 3
lg Participacdes em radios e emissoras de TV locais 44% |
< Visitas e reunioes 39%
Outro 56% : : :
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FIGURA 3.1.3 - ACOES ADOTADAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS PARA ATRAIR NOVOS NEGOCIOS.




A Figura 3.1.4 apresenta a relacdo dos principais meios pelos quais os empresarios, incubados e
graduados, tomaram conhecimento da existéncia da incubadora. Destaca-se a universidade como o
principal meio pelo qual os empresarios, tanto de empresas incubadas (59%) quanto de empresas
graduadas (66 %), tomaram conhecimento sobre a incubadora, seguida por acdes de divulgacdo da
prépria incubadora.
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FIGURA 3.1.4 - MEIO PELO QUAL AS EMPRESAS TOMARAM CONHECIMENTO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS.

3.2 SELECAO DE EMPREENDIMENTOS

egundo SECTES (2009), no ano de 2008, 75% das incubadoras apresentavam processo de sele-

cao de empreendimentos definido. Os principais critérios adotados para a selecdo de empresas

eram: viabilidade técnica, comercial e mercadoldgica, utilizado por 87,5% das incubadoras de
empresas; e inovacao tecnoldgica, mencionada por 68,75% dos gerentes e coordenadores de incu-
badoras.

No ano de 2013, periodo de realizagdo deste estudo, 100% das incubadoras de empresas afirmam
possuir processo de selecao de empreendimentos. Sequndo os gestores, os principais critérios adota-
dos para a selecao sao: viabilidade da proposta, base tecnoldgica da empresa e grau de inovacao da
proposta, mencionados por 83% das incubadoras. A Figura 3.2.1 apresenta a relacdo dos critérios
utilizados pelas incubadoras de empresas para a avaliacao e selecao de propostas de negdcios.
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FIGURA 3.2.1 - CRITERIOS AVALIADOS PARA A SELECAO DE UMA EMPRESA NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.
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Com relacao a avaliacao do sistema de selecao utilizado pelas incubadoras de empresas, aproxima-
damente 62% das empresas incubadas qualificam esse processo como bom, sequido de 28% que
consideram 6timo, como pode ser observado na Figura 3.2.2.
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FIGURA 3.2.2 - AVALIACAO DO PROCESSO DE SELECAO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, SEGUNDO AS EMPRESAS
INCUBADAS.
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3.3 FACILIDADES E BENEFICIOS OFERECIDOS

m dos principais servicos oferecidos pelas incubadoras é a disponibilizacdo de instalacées fisi-

cas para as empresas incubadas. A Figura 3.3.1 indica a avaliacdo das incubadoras e dos em-

presarios incubados em relacao ao grau de atendimento das necessidades das empresas, no
que se refere as instalacdes fisicas. Para 67% das incubadoras de empresas mineiras, as instalacoes
oferecidas pelas incubadoras atendem a maioria das necessidades das empresas.

Para os empresarios de empresas incubadas, 35% declaram que as instalacoes oferecidas pelas incu-
badoras atendem a todas as necessidades, 35% consideram que as instalacées atendem a maioria
das necessidades e 6,8% declara que as instalacdes oferecidas ndo atendem as suas necessidades.

~Atendem todas as
necessidades das empresas

Atendem a maioria das

- 67%
necessidades das empresas 5

Atendem parte das
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Atendem uma pequena

22%
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FIGURA 3.3.1 - AVALIACAO DAS INSTALACOES OFERECIDAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, SEGUNDO
PERCEPCAO DAS INCUBADORAS E EMPRESAS INCUBADAS.

Diversas facilidades e beneficios sdo oferecidos pelas incubadoras as suas empresas vinculadas. Bus-
cou-se avaliar a percepcao das empresas com relacdo a qualidade desses servicos. Os itens avaliados
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foram: localizacdo da incubadora; infraestrutura disponivel para empresas; servicos e profissionais
disponiveis; taxas de incubacao; proximidade e facilidades para networking; acesso a laboratérios e
equipamentos especializados; interacdo com universidade ou centro de pesquisa; parcerias e aliancas
da incubadora; e acesso a mao de obra qualificada.

A Figura 3.3.2 apresenta a avaliacao das empresas graduadas com relacao a qualidade dos servicos
e facilidades oferecidos as empresas pelas incubadoras. As melhores avaliacoes foram para imagem
e localizacdo da incubadora. As piores avaliagdes foram para acesso a laboratérios e acesso a mao
de obra qualificada.
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FIGURA 3.3.2 - AVALIACAO DA QUALIDADE DOS ITENS DE ATRATIVIDADES OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, SEGUNDO A PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS.

Nota: 1. Imagem da incubadora, 2: Localizacdo da incubadora, 3: Infraestrutura disponivel para empresas, 4. Servicos e profissionais
disponiveis; 5. Taxas de incubacéo, 6: Proximidade e facilidades para networking, 7: Acesso a laboratdrios e equipamentos
especializados, 8: Interacdo com universidade ou centro de pesquisa, 9: Parcerias e aliancas da incubadora, 10: Acesso a mao de obra
qualificada.

A Figura 3.3.3 apresenta a avaliacao das empresas graduadas com relacao a qualidade dos servicos
e das facilidades oferecidas as empresas pelas incubadoras. As melhores avaliacdes foram para ima-
gem e localizacdo da incubadora, seguidos de proximidade e facilidades para networking. As piores
avaliacoes ficaram com interacao com universidades e centros de pesquisa e acesso a laboratérios.
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FIGURA 3.3.3 - AVALIACAO DA QUALIDADE DOS ITENS DE ATRATIVIDADES OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS,
SEGUNDO A PERCEPCAO DAS EMPRESAS GRADUADAS.

Nota: 1. Imagem da incubadora, 2: Localizacdo da incubadora, 3: Infraestrutura disponivel para empresas, 4. Servicos e profissionais
disponiveis; 5. Taxas de incubacéo, 6. Proximidade e facilidades para networking, 7: Acesso a laboratdrios e equipamentos
especializados, 8: Interacdo com universidade ou centro de pesquisa,; 9: Parcerias e aliancas da incubadora, 10: Acesso @ mao de obra
qualificada.

A Figura 3.3.4 apresenta a percepcao das incubadoras de empresas em relacao a qualidade dos servi-
cos e das facilidades oferecidas as empresas. O item melhor avaliado foi interacdo com universidades
e centros de pesquisa. J& o item que obtive a pior avaliacdo foi imagem da incubadora, seguido por
localizacdo, infraestrutura disponivel para as empresas e acesso a laboratérios.
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FIGURA 3.3.4 - AVALIACAO DA QUALIDADE DOS ITENS DE ATRATIVIDADES OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, SEGUNDO A PERCEPCAO DAS INCUBADORAS.

Nota: 1. Imagem da incubadora; 2: Localizagdo da incubadora, 3: Infraestrutura disponivel para empresas, 4: Servicos e profissionais
disponiveis; 5: Taxas de incubacao, 6: Proximidade e facilidades para networking, 7: Acesso a laboratdrios e equipamentos
especializados; 8: Interacao com universidade ou centro de pesquisa,; 9: Parcerias e aliancas da incubadora, 10: Acesso @ mao de obra
qualificada.




Com relacdo aos servicos oferecidos pelas incubadoras de empresas mineiras, avaliou-se a percepcao
das empresas graduadas e incubadas. Foi apresentada as empresas uma lista contendo dez servicos
oferecidos pelas incubadoras. Solicitou-se que elas indicassem e ordenassem, de acordo com o grau
de importancia, os cinco servicos considerados mais relevantes para o sucesso da empresa. Ao final
foi atribuida uma taxa percentual de importancia para os servicos oferecidos nas incubadoras de
empresas mineiras, de acordo com a visao empresarial.

Na percepcao dos empresarios incubados, o servico de infraestrutura basica é o mais importante,
sendo indicado por 22% dos empresarios como o primeiro item mais relevante. Em seguida, tém-se
0s servicos de treinamento e capacitacao, consultorias e articulacao e network. Os itens que tiveram
a menor avaliacdo foram promocao de eventos, apoio a protecdo intelectual e acesso a laboratérios
e equipamentos, conforme Figura 3.3.5.
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FIGURA 3.3.5 - ORDEM DE IMPORTANCIA DOS 5 PRINCIPAIS SERVICOS OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, SEGUNDO A PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS.

Na percepcao das empresas graduadas, o servico de infraestrutura basica também é visto como o
mais importante, sendo que 17% das empresas o indicaram como sendo o mais relevante. Em segui-
da, tem-se articulacdo e network, treinamento e capacitacao e divulgacao e visibilidade da empresa.
Os itens que tiveram a menor avaliacdo foram promocao de eventos, apoio a protecdo intelectual e
acesso a laboratérios e equipamentos, conforme observado na Figura 3.3.6.
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FIGURA 3.3.6 - ORDEM DE IMPORTANCIA DOS 5 PRINCIPAIS SERVICOS OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS SEGUNDO A PERCEPCAO DAS EMPRESAS GRADUADAS.

Ainda com referéncia a avaliacao dos servicos, solicitou-se as empresas que fosse atribuida uma nota,
variando de zero a dez, para diversos servicos oferecidos pelas incubadoras de empresas. A Figura
3.3.7 apresenta a nota média obtida, segundo a avaliacao das empresas. O servico que apresentou
maior nota foi infraestrutura basica, atingindo a nota maxima dez. O servico que recebeu menor nota
foi acesso a laboratérios e equipamentos, com nota média 4,5.
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FIGURA 3.3.7 - NOTA MEDIA PARA OS SERVICOS OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, SEGUNDO A
PERCEPCAO DAS EMPRESAS GRADUADAS E INCUBADAS.




Quanto aos cursos oferecidos, 94% das incubadoras oferecem cursos para os empresarios de suas
empresas vinculadas e 83% oferecem cursos aos membros da equipe, como mostra a Figura 3.3.8.

Empresas vinculadas a incubadora 94%

Membros da equipe da incubadora | | | | 83%

Professores e estudantes 61%

Empresas sem vinculo com a incubadora 56%
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FIGURA 3.3.8 - TIPO DE PUBLICO PARA OS QUAIS OS CURSOS OFERECIDOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS SAO
DESTINADOS.

Sobre as acbes de reconhecimento e valorizacao dos colaboradores, desenvolvidas pelas empresas
incubadas, constatou-se que 31% nao desenvolvem nenhuma acao e 29% dos empresarios adotam
a acao do tipo reconhecimento verbal para reconhecer ou valorizar os servicos dos colaboradores da
empresa, como pode ser observado na Figura 3.3.9.
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FIGURA 3.3.9 - TIPO DE ACAO DESENVOLVIDA PELAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS COM
RELACAO AO RECONHECIMENTO E VALORIZACAO DOS COLABORADORES.

3.4 CAPACITACAO EMPRESARIAL

obre a capacitacao empresarial avaliou-se neste estudo a percepcdo das empresas incubadas e
das incubadoras de empresas. A Figura 3.4.1 apresenta a percepcao das incubadoras e empresas
incubadas, em relacdo aos programas de capacitacdo empresarial oferecidos pelas incubadoras
de empresas mineiras. Verificou-se que, em média, 83% dos gerentes de incubadoras declaram ofe-
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recer algum programa de capacitacdo. Ja na percepcao dos empresarios de empresas incubadas, em
média, 72% dos empresarios declaram que as incubadoras apresentam programa de capacitacao.
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FIGURA 3.4.1 - PERCENTUAL DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS QUE POSSUEM PROGRAMA DE CAPACITACAO
EMPRESARIAL SEGUNDO PERCEPCAO DAS INCUBADORAS E EMPRESAS INCUBADAS.

A Figura 3.4.2 apresenta a relacdo de alguns dos cursos que sao oferecidos pelas incubadoras de em-
presas mineiras. Verifica-se que 88% das incubadoras oferece curso de gestao financeira e contabil,
72% oferece curso de gestdo comercial e vendas e 67% oferecem comunicacdo e marketing e 61%
captacao de recursos.
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FIGURA 3.4.2 - CURSOS OFERECIDOS AOS EMPRESARIOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

Observa-se na Figura 3.4.3 que a demanda dos empresarios por cursos de capacitacao concentra-se
na maior parte na area de gestao financeira e contabil, com percentual de 40% para esta area. A
segunda area destacada pelos empresarios incubados é a gestao comercial e vendas, com percentual
de 35%.
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FIGURA 3.4.3 - PERCENTUAL DOS CURSOS DEMANDADOS PELAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS.

Com relacao a importancia atribuida aos cursos, verificou-se que 72% das incubadoras consideram
extremamente importante o oferecimento dos cursos, ao passo que 36% das empresas incubadas
apresentam a mesma opinido. A maior parte das empresas (38%) considera 0s cursos como muito
importante, conforme pode ser observado na Figura 3.4.4.
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FIGURA 3.4.4 - AVALIACAO DA IMPORTANCIA DOS CURSOS OFERECIDOS NAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS PARA O
DESENVOLVIMENTO DAS EMPRESAS, SEGUNDO A PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS E GESTORES DE INCUBADORAS.
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3.5 MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO

s incubadoras mineiras utilizam trés formas de monitoramento do desenvolvimento das em-

presas incubadas, sendo elas o monitoramento de indicadores, a realizacao de reunides pe-

riédicas e o uso de intranet ou sistemas de acompanhamento. Como pode ser observado na
Figura 3.5.1, 94% das incubadoras utilizam monitoramento de indicadores, 89% realizam reunides
periddicase 22% se valem de intranet ou sistemas de acompanhamento como forma de monitorar o
desempenho das empresas incubadas.
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FIGURA 3.5.1 - TIPO DE ACOES UTILIZADAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS PARA MONITORAR O DESENVOLVIMENTO DAS
EMPRESAS INCUBADAS.

No que se refere ao tipo de indicador utilizado para a realizacdo do monitoramento ou acompanha-
mento das empresas incubadas, pode-se observar na Figura 3.5.2 que todas as incubadoras mineiras
avaliam o faturamento das empresas. Sdo avaliados também por aproximadamente 67 % das incu-
bados o numero de empregos gerados pelas empresas incubadas, além de novos produtos (61%),
participacdo de mercado (50%), fluxo de caixa (50%) e margem de lucros (44%).
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FIGURA 3.5.2 - INDICADORES UTILIZADOS PELAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS PARA ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
DAS EMPRESAS.




3.6 PROCESSO DE GRADUACAO

tempo médio de permanéncia das empresas incubadas na incubadora é de 24 meses. No peri-

odo em estudo observou-se que 44,4% das empresas permanecem dois anos na incubadora,

50% permanecem por trés anos e 6% chegam a ficar por quatro anos ou mais, como mostra
a Figura 3.6.1.
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FIGURA 3.6.1 - TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA DAS EMPRESAS INCUBADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

As incubadoras de empresas utilizam critérios distintos para determinar quando uma empresa esta
apta para se graduar. O critério utilizado por 72% das incubadoras se refere ao cumprimento de me-
tas financeiras por parte das empresas. O cumprimento de metas de mercado é utilizado por 61%,
e o limite de tempo preestabelecido é uma pratica de 56% das incubadoras, conforme ilustrado na
Figura 3.6.2.

Ha ainda incubadoras que utilizam critérios de escolha da empresa (11%) e incubadoras que lancam
mao de metodologias como a matriz de resultados (6%), maturidade da empresa nos cinco eixos de
desenvolvimento do negécio (6%) e atendimento ao sistema de indicadores (6%), como forma de
critério de graduacao das empresas (Figura 3.6.2).
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FIGURA 3.6.2 - CRITERIOS UTILIZADOS PELAS INCUBADORAS EMPRESAS DE MINAS GERAIS PARA IDENTIFICAR O MOMENTO DE
GRADUAR A EMPRESA INCUBADA

Verificou-se que 80% dos empresarios graduados se sentiam preparados para o mercado no mo-
mento da graduacao da empresa.




3.7 RESULTADOS E SATISFACAO EMPRESARIAL

egundo avaliacdo das empresas incubadas, 49% delas consideram a incubadora como sen-

do muito importante no desenvolvimento da empresa, mesma opiniao de 54% das empresas

graduadas, como observado na Figura 3.7.1. Para 4% dos empresarios incubados e 9% dos
empresarios graduados, a incubadora nao apresenta nenhuma importancia para o desenvolvimento
da empresa.
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FIGURA 3.7.1 - AVALIACAO DA IMPORTANCIA DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS SEGUNDO A PERCEPCAO DAS
EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS.

Cerca de 97% dos empresarios de empresas incubadas e de 89% dos empresarios de empresas gra-
duadas submeteriam outra empresa ou indicariam para outros empresarios o programa de incubacao
da incubadora, conforme ilustrado na Figura 3.7.2.
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FIGURA 3.7.2 - OPINIAO DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS, COM RELACAO A INCUBACAO DE OUTRA EMPRESA OU INDICACAO DE INCUBACAO PARA OUTROS EMPRESARIOS.

Na percepcao de 40% dos empresarios de empresas incubadas, os resultados obtidos pela empresa
durante o programa de incubacao estao de acordo com as suas expectativas. Esse percentual sobe
para 48% quando observada a percepcao dos empresarios graduados, como pode ser observado na
Figura 3.7.3. Portanto, apenas 23% das empresas incubadas e 16% das empresas graduadas con-
sideram que os resultados obtidos no programa de incubacao ficaram abaixo de suas expectativas.
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FIGURA 3.7.3 - PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS SEGUNDO
OS RESULTADOS OBTIDOS NO PROGRAMA DE INCUBACAO.

Para 37% das empresas incubadas o fato de estar participando do programa de incubacdo em uma in-
cubadora auxilia frequentemente na confiabilidade da empresa e na captacdo de novos clientes, como
observado na Figura 3.7.4. Ja na percepcao das empresas graduadas, 40% declara que ter participado
pelo programa de incubacdo ndo auxilia na captacao de novos clientes e na confiabilidade da empresa.
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FIGURA 3.7.4 - PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS, NAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, SOBRE
A INFLUENCIA DA PARTICIPACAO NO PROGRAMA DE INCUBACAO PARA A CAPTACAO DE NOVOS CLIENTES E CONFIABILIDADE DA
EMPRESA







ECOSSISTEMA DE INOVACAO

4.1 POLITICAS PUBLICAS

neiras julgam extremamente importante o aporte de recursos publicos no apoio as incubadoras
de empresas e empresas vinculadas, como mostra a Figura 4.1.1. Para 46% dos empresarios

de empresas incubadas, os recursos publicos de apoio as empresas e incubadoras de empresas sao
extremamente importantes.

Foi constatado que aproximadamente 89% dos gestores ou coordenadores de incubadoras mi-
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FIGURA 4.1.1 - PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS E DAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS, SEGUNDO A IMPORTANCIA DOS
RECURSOS PUBLICOS DE APOIO AS EMPRESAS E INCUBADORAS DE EMPRESAS.

Na percepcao de 83% dos gestores de incubadoras de empresas, a reducdo de tributos foi o item
mais citado para mudancas nas politicas publicas que possibilitariam melhorias na atuacao das em-
presas e incubadoras de Minas Gerais. O item reducao de tributos foi também o mais citado pelos
empresarios de empresas incubadas (52%) e graduadas (67%). O segundo item mais citado pelos
gestores de incubadoras foi a reducdo de burocracia, com aproximadamente 78%, conforme Figura
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4.1.2. Para 45% dos empresarios incubados e 49% dos graduados, o segundo item mais citado foi
a criacao de incentivos fiscais.
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FIGURA 4.1.2 - SUGESTAO DAS EMPRESAS INCUBADAS, GRADUADAS E DE INCUBADORAS DE EMPRESAS, PARA MUDANCAS NAS
POLITICAS PUBLICAS QUE POSSIBILITARIAM MELHORIAS NA ATUACAO DAS EMPRESAS E INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS
GERAIS.

4.2 INOVACAO E COMPETITIVIDADE

ara 44% dos gestores de incubadoras, 39% dos empresarios incubados e 51% dos empresarios

graduados, a incubadora de empresa exerce forte impacto na regido. A Figura 4.2.1 apresenta o

nivel de impacto gerado pela pelas incubadoras, segundo a percepcao dos empresarios incuba-
dos e graduados e dos gestores de incubadoras de empresas.
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FIGURA 4.2.1 - IMPACTO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS NA REGIAO DE LOCALIZACAO SEGUNDO A PERCEPCAO
DAS EMPRESAS INCUBADAS, GRADUADAS E INCUBADORAS DE EMPRESAS.




Quando questionados quanto ao grau de inovacao de suas empresas, 27 % das empresas incubadas
e 21% das empresas graduadas se consideram extremamente inovadoras. Na média apresentada,
as empresas incubadas se consideram mais inovadoras do que as graduadas, como apresentado na
Figura 4.2.2.
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FIGURA 4.2.2 - PERCEPCAO DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, EM
RELACAO A INOVACAO.

O percentual de empresas incubadas que utilizam indicadores para mensurar os resultados de inova-
cao equivale a 30%, e para as empresas graduadas, 35% afirmam utilizar indicadores para mensurar
os resultados de inovacao, conforme Figura 4.2.3.
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FIGURA 4.2.3 - PERCENTUAL DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS COM
RELACAO A UTILIZACAO DE INDICADORES PARA MENSURAR OS RESULTADOS DE INOVACAO DA EMPRESA.

Observa-se na Figura 4.2.4 que 93% das empresas incubadas incluem nas suas metas estratégicas o
desenvolvimento de produtos ou servicos inovadores. Isso acontece também em 89% das empresas
graduadas.

ECOSSISTEMA DE INOVACAO EM MINAS GERAIS
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FIGURA 4.2.4 - PERCENTUAL DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS DAS INCUBADORAS DE MINAS GERAIS COM RELACAO AS
METAS ESTRATEGICAS DA EMPRESA INCLUIR O DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS OU SERVICOS INOVADORES.

Com relacao aos motivos que levaram os empresarios a abrirem suas empresas, 56% dos empresa-
rios incubados e 53% dos graduados abriram suas empresas em funcao da identificacdo de oportu-
nidades de negdcio. Ja para 22% dos empresarios incubados e 24% dos graduados, o motivo foi a
vocacao empreendedora, conforme Figura 4.2.5.
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FIGURA 4.2.5 - RELACAO PERCENTUAL DOS MOTIVOS QUE LEVARAM OS EMPRESARIOS INCUBADOS E GRADUADOS A ABRIREM SUAS
EMPRESAS.

4.3 RELACIONAMENTO

maioria das incubadoras (94 %) apontam o governo estadual como sendo o principal parceiro,
de acordo com a Figura 4.3.1. O segundo e terceiro parceiro mais citado, mencionados por
89% das incubadoras, sdo as instituicoes de fomento e as universidades (Figura 4.3.1).
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FIGURA 4.3.1 - TIPO DE PARCERIA CONSIDERADA ESSENCIAL PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.
Os atores que as incubadoras enfrentam maiores dificuldades para estabelecer parcerias sao os ban-

cos e fundos de investimentos de acordo com 67% das incubadoras e 39% enfrentam dificuldades
de estabelecer parcerias com o governo, conforme indicado na Figura 4.3.2.
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FIGURA 4.3.2 - ATORES COM OS QUAIS AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS ENFRENTAM MAIORES DIFICULDADES PARA
ESTABELECER PARCERIAS.

No que se refere ao relacionamento entre as incubadoras, 50% das incubadoras de empresa de-
claram julgar extremamente importante o relacionamento com outra incubadora de empresas do
Estado, conforme Figura 4.3.3. Segundo observado no estudo, 78% das incubadoras de empresas
mineiras possuem interesse em estabelecer parcerias internacionais.
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FIGURA 4.3.3 - PERCEPCAO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS SEGUNDO A IMPORTANCIA DO RELACIONAMENTO
COM OUTRAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DO ESTADO.

Quando avaliado o relacionamento entre as incubadoras de empresas mineiras, 39% das incubado-
ras de empresas avaliam como regular o relacionamento e 33% indicam como bom e 11% como
otimo. Portanto, mais da metade avaliam o relacionamento como regular, ruim ou péssimo. Essas
informacdes sao apresentadas na Figura 4.3.4.
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FIGURA 4.3.4 - PERCEPCAO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS SOBRE O RELACIONAMENTO ENTRE INCUBADORAS
DE EMPRESAS.

Para 61% das incubadoras de empresas, o relacionamento com empresas incubadas é avaliado como
bom. J& com relacdo ao relacionamento com empresas graduadas, esse valor cai para 44%. Aproxi-
madamente 17% das incubadoras de empresas declaram que nao ha relacao entre ela e a empresa
graduada, como verificado na Figura 4.3.5.
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FIGURA 4.3.5 - AVALIACAO DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS EM RELACAO AO NIVEL DE RELACIONAMENTO COM
EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS.

Para 51% das empresas incubadas, o relacionamento com a incubadora de empresa é avaliado como
otimo. Para 42% das empresas graduadas, o relacionamento com a incubadora de empresa é avalia-
do como bom. Ja para 21% das empresas graduadas e 1% das empresas incubadas nao ha relacao
entre elas e a incubadora de empresa. Esses dados estao apresentados na Figura 4.3.6.
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FIGURA 4.3.6 - AVALIACAO DAS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS, COM
RELACAO AO RELACIONAMENTO COM AS INCUBADORAS DE EMPRESAS.

De acordo com a Figura 4.3.7 todas as empresas incubadas possuem vinculo formal com a incuba-
dora de empresa na qual é residente. Observa-se também que 34% das empresas graduadas ainda
possuem algum vinculo formal com a incubadora.
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FIGURA 4 3.7 - VINCULO FORMAL DE EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS COM AS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.
Com relacao aos atores cujas empresas incubadas e graduadas possuem interesse em estabelecer
parcerias, verifica-se que 47% das empresas incubadas declaram ter interesse em estabelecer par-
ceria com a comunidade académica. O interesse também pela comunidade académica é apontado
por 43% das empresas graduadas. O segundo ator de interesse em parcerias pelas empresas sao as

associacdes empresariais, sendo citados por 45% dos empresarios incubados e 38% dos graduados,
conforme Figura 4.3.8.
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FIGURA 4.3.8 - ATORES COM OS QUAIS AS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS VINCULADAS AS INCUBADORAS MINEIRAS DESEJAM
ESTABELECER PARCERIAS.

4.4 PONTOS DE MELHORIA

ara 72% das incubadoras de empresas, a area de recursos financeiros esta entre a maior difi-
culdade enfrentada por elas, seguida pela manutencao da equipe interna (50%) e atracdo de
investidores (44%), como mostra a Figura 4.4.1.
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FIGURA 4.4.1 - AREAS COM MAIOR DIFICULDADE ENFRENTADAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

A Tabela 4.4.1 indica que metade das incubadoras de empresas mineiras (50%) afirmam possuir
sistema de gestao financeira, no entanto, 22% indicaram que nao possuem um orcamento anual
definido. O periodo em estudo compreende os anos entre 2009 e 2012, com projecao orcamentaria
das incubadoras para 2013. Assim, 78% das incubadoras de empresas afirmaram possuir um plane-
jamento orcamentario anual, que atinge a soma de R$ 2.656.250,00, projetada pelas incubadoras
para 2013. Verificou-se ainda que 78% das incubadoras de empresas declararam que as receitas da
incubadora nao sao suficientes para custear todas as despesas e custos.

TABELA 4.4.1 - PERCENTUAL DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS QUE POSSUEM SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA,
ORCAMENTO ANUAL E RECEITA QUE A INCUBADORA DISPOE PARA DESPESAS E CUSTOS.

Percentual
\EL
Possui sistema de gestao financeira 50 50
Possui orcamento anual 78 22
Receita disponivel é suficiente 22 78

A area de dificuldade financeira mais citada pelas incubadoras de empresas é a referente ao pa-
gamento de mao de obra, mencionada por 56% dos gestores, como observado na Figura 4.4.2.
Apenas 11% das incubadoras de empresas afirmaram que nao enfrentam dificuldades financeiras.
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FIGURA 4.4.2 - AREAS COM MAIOR DIFICULDADE FINANCEIRAS ENFRENTADAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS.

De acordo com a pesquisa, 33% das incubadoras de empresas sempre enfrentam dificuldades para
a contratacdo de pessoal, ao passo que 6% afirmaram que nunca enfrentam dificuldades neste que-
sito, como mostra a Figura 4.4.3.
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FIGURA 4.4.3 - FREQUENCIA DAS DIFICULDADES ENFRENTADAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS COM RELACAO
A CONTRATACAO DE PESSOAL.

As dificuldades, segundo as incubadoras de empresas, se referem a salarios elevados (61%), escassez
de mao de obra (33%) e falta de qualificacdo da mao de obra (28%), conforme indicado na Figura
4.4.4.
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FIGURA 4.4.4 - PRINCIPAIS DIFICULDADES DAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS PARA CONTRATACAO DE MAO-DE-
OBRA.

Com relacao aos problemas internos, relacionados a equipe, 72% das incubadoras de empresas de-
clararam possuir equipe insuficiente para realizacdo de todas as atividades. Para 56 %, existe também
a dificuldade de se reter os talentos. Dentre as incubadoras de empresas avaliadas, 11% declararam
nao possuir problemas com relacdo a equipe interna, conforme demonstrado na Figura 4.4.5.
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FIGURA 4.4.5 - PRINCIPAIS PROBLEMAS ENFRENTADOS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS COM RELACAO A EQUIPE
INTERNA DA INCUBADORA.

Em relacdo as areas nas quais ocorrem as maiores dificuldades para se contratar e manter profissio-
nais, 33% das incubadoras de empresas mencionaram assessorias e consultorias empresariais, 28%
inovacao tecnoldgica e 28% administrativa e financeira, conforme Figura 4.4.6.
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FIGURA 4.4.6 - AREAS DE MAIORES DIFICULDADES ENFRENTADAS PELAS INCUBADORAS DE EMPRESAS DE MINAS GERAIS COM
RELACAO A CONTRATAR E MANTER PROFISSIONAIS.

Para combater os problemas enfrentados pelas incubadoras de empresas na manutencao da equipe
interna, 89% dos gestores acreditam que o aporte de recursos para a contratacao de pessoal efetivo
seria uma acao que auxiliaria neste aspecto. O oferecimento de salarios melhores foi apontado por
67% dos gestores. A relacao das acdes que podem ser adotadas esta apresentada na Figura 4.4.7.
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FIGURA 4.4.7 - ACOES QUE AUXILIARIAM AS INCUBADORAS DE EMPRESAS A ENFRENTAR OS PROBLEMAS REFERENTES A MANUTENCAO
DA EQUIPE INTERNA.

A Figura 4.4.8 apresenta as areas nas quais as empresas incubadas e graduadas enfrentam as maio-
res dificuldades. O setor de marketing e vendas é apontado por 35% das empresas incubadas e 45%
das graduadas. Para 29% das empresas incubadas e 26% das graduadas, a area administrativa finan-
ceira e contabil também acarreta dificuldades. Destaca-se ainda que 21% das empresas incubadas
relataram possuir dificuldades em pesquisa e desenvolvimento.
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FIGURA 4.4.8 - AREAS NAS QUAIS AS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS ENFRENTAM MAIORES DIFICULDADES.

Com relacao as areas nas quais as empresas enfrentam dificuldades para contratar e manter profissio-
nais, percebe-se um comportamento diferente entre as empresas incubadas e graduadas, conforme
Figura 4.4.9. Para 37% das empresas incubadas, essa dificuldade esta relacionada a drea de pesquisa
e desenvolvimento, citada por 29% das empresas graduadas. Com relagdo ao marketing e vendas,
apenas 12% das empresas incubadas mencionaram apresentar dificuldades nessa area, citada por
mais de 24% das empresas graduadas. O setor de operacdes e producao também foi mencionado
por parcela significativa das empresas, 25% das incubadas e 27% das graduadas.
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FIGURA 4.4.9 - AREAS NAS QUAIS AS EMPRESAS INCUBADAS E GRADUADAS ENFRENTAM MAIORES DIFICULDADES PARA CONTRATAR
E MANTER PROFISSIONAIS.

Na percepcdo dos empresarios incubados, 39% deles acreditam que recursos e programas de capa-
citacdo e profissionalizacdo nas empresas seria uma acao que auxiliaria na resolucao dos problemas
enfrentados por eles referente a mao de obra, conforme Figura 4.4.10.
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FIGURA 4.4.10 - ACOES QUE AUXILIARIAM AS EMPRESAS A ENFRENTAR OS PROBLEMAS REFERENTES A MAO DE OBRA, SEGUNDO A
PERCEPCAO DOS EMPRESARIOS DE EMPRESAS INCUBADAS.




CONCLUSOES E PROPOSICOES

O “Estudo, Analise e Proposicoes sobre as Incubadoras de Empresas de Minas Gerais” teve como ob-
jetivo realizar um diagndstico técnico referente ao movimento de incubadoras de empresas de base
tecnoldgica, localizadas no Estado de Minas Gerais. Os resultados apresentam informacdes que ca-
racterizam e dimensionam o ambiente de inovacao relacionado as incubadoras de empresas, as em-
presas incubadas e graduadas, bem como abordam dificuldades e motivacoes dos atores envolvidos.

As incubadoras de empresas mostraram, desde o ano de 1996, um nimero crescente de empresas
nos programas de incubacao. O movimento, no Estado de Minas Gerais em abril de 2013, contava
com 23 incubadoras, 146 empresas incubadas e 283 empresas graduadas. No ano de estudo as in-
cubadoras de empresas geraram mais de 185 postos de trabalho, entre empregos diretos, servidores
publicos, bolsistas e estagiarios.

Constatou-se que as incubadoras mineiras utilizam, cada vez mais, mecanismos de apoio as empre-
sas que vao além dos programas tradicionais de incubacao, tais como programas de pré-incubacao,
empresa associada, incubacao virtual, pés-incubacao, coworking e aceleracao. Pelos servicos e facili-
dades, as incubadoras de empresas possuem um sistema de cobranca bem definido, em sua maioria
do tipo taxa fixa. Cerca de 97% dos empresarios de empresas incubadas e de 89% dos empresarios
de empresas graduadas submeteriam outra empresa ou indicariam o programa de incubacao para
outros empresarios.

As taxas de incubacao representam 52% do elemento de receita das incubadoras, seguido por par-
cerias e editais de incubacao. Em relacao as despesas, aproximadamente 45% representam o paga-
mento de saldrios e encargos. A maior parte das incubadoras mineiras, 72%, nao possui certificacao
ISO 9001; 83% estao participando do processo de implantacao do CERNE, e 91% dessas pretendem
realizar a certificacao para o modelo do tipo CERNE 1.

Os atores que as incubadoras enfrentam maiores dificuldades para estabelecer parcerias sao os ban-
cos e fundos de investimento, de acordo com 67% das incubadoras. Para 72% das incubadoras de
empresas, a area de recursos financeiros esta entre a maior dificuldade enfrentada por elas, seguida
pela manutencdo da equipe interna (50%) e atracao de investidores (44%). Apenas 11% afirmaram
gue nao enfrentam dificuldades financeiras. Com relacdo aos problemas internos, relacionados a
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equipe, 72% das incubadoras de empresas declararam possuir equipe insuficiente para realizacdo de
todas as atividades.

Em relacdo as empresas incubadas, 69% delas se consideram spin-offs, 93% sao micro empresas e
7% sao empresas de pequeno porte. As empresas incubadas atuam nas mais diversas areas, com
destaque para a area de software e informatica (18%) seguida pela &rea de Internet e e-commerce
(11%). Em 2012, as empresas incubadas atingiram 40,5 milhdes de reais de faturamento, geraram
mais de 4 milhoes de reais em impostos e criaram 1.371 empregos. Atingiram ainda a quantia de 220
produtos no portfélio e 306 novos produtos foram lancados. Em relacdo aos servicos, as empresas
incubadas apresentaram para 0 mesmo ano a soma de 273 servicos no portfélio e 169 novos servicos
lancados.

No que se refere as empresas graduadas, 75% sao micro empresas, 23% empresas de pequeno
porte e cerca de 1% atingiu a classificacdo empresa de grande porte. Para o periodo avaliado, 8%
das empresas que graduaram nas incubadoras de empresa mineiras nao estavam mais em funciona-
mento. As empresas graduadas atuam principalmente nas areas de software e informatica (19%),
tecnologia da informacao (17%), internet e-commerce (9%).

No ano de 2012 atingiram um faturamento de cerca 409 milhdes de reais, geraram mais de 33
milhdes de reais em impostos (municipais, estaduais e federais), criaram 2.108 empregos, lancaram
516 novos produtos e possuiam 1.208 produtos no portfélio. Em relacdo aos servicos, as empresas
graduadas apresentaram, para o ano de 2012, 158 novos servicos em seu portfélio além dos 399
gue ja faziam parte do mesmo.

Os setores de marketing e vendas é apontado por 35% das empresas incubadas e 45% das gradua-
das, como as areas nas quais elas enfrentam as maiores dificuldades. Para 29% das empresas incuba-
das e 26% das graduadas, a area administrativa financeira e contabil também acarreta dificuldades.
Quando questionados quanto ao grau de inovacao de suas empresas, 27 % das empresas incubadas
e 21% das empresas graduadas se consideram extremamente inovadoras. Na média apresentada, as
empresas incubadas se consideram mais inovadoras do que as graduadas.

A reducao de tributos é o item mais citado sobre as mudancas nas politicas publicas que possibilita-
riam melhorias na atuacdo das empresas e incubadoras de Minas Gerais na avaliacdo da maioria dos
gestores e empresarios. Para 45% dos empresarios incubados e 49% dos graduados, o seqgundo item
mais citado foi a criacdo de incentivos fiscais.

De acordo com os resultados obtidos no estudo é possivel realizar as seguintes proposicdes a fim
de fomentar discussdes acerca dos desdobramentos futuros das acoes e dos programas de apoio ao
ambiente de inovacdo de Minas Gerais:

» Promover maior sinergia entre as politicas e estratégias das incubadoras de empresas com
as suas instituicdes gestoras, na sua maioria instituicbes de ensino superior, e destas com as
politicas dos sistemas nacional e estadual de inovacao.

» Desenvolver acoes e politicas que estimulem um relacionamento efetivo e continuo entre as
incubadoras de empresas, e dessas com os parques tecnolégicos.

» Estabelecer politicas publicas que garantam sustentabilidade financeira e continuidade das
acoes das incubadoras de empresas.

» Criar, junto ao servico publico, a carreira de gestor de habitats de inovacao, e que esses pro-
fissionais possam estar vinculados as incubadoras de empresas.

» Dar maior visibilidade as acdes desenvolvidas pelas incubadoras de empresas e suas empresas
vinculadas.




» Buscar maior integracdo entre os agentes promotores da inovacao, nas trés esferas publicas
- municipal, estadual e federal.

» Ampliar a rede de relacdes entre os empresarios da base tecnolégica de forma a criar um
encadeamento produtivo gue promova novos negocios.

» Estimular a cultura de inovacao e empreendedorismo nas instituicbes de ensino superior e
pesquisa.
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» Estabelecer politicas publicas de apoio as pequenas e micro empresas de base tecnolégica,
gue incluam a reducao de impostos e incentivos fiscais.

» Desenvolver e operacionalizar um sistema integrado de coleta e tratamento de informacdes,
quantitativas e qualitativas, para sistematizacao do processo de acompanhamento das incuba-
doras de empresas do Estado de Minas Gerais e das empresas vinculadas.

Com a realizacao desse estudo foi possivel diagnosticar a situacdo do movimento de incubadoras de
empresas localizadas no Estado de Minas Gerais, a fim de constituir uma interface de dados capaz de
contribuir para a criacao de um cenario comum aos atores do sistema estadual de inovacao. Os da-
dos aqui apresentados mostram que as incubadoras de empresas de base tecnolégica desempenham
papel estratégico para o desenvolvimento regional.

Os mecanismos utilizados pelas incubadoras de empresas mineiras de apoio aos seus empreendimen-
tos vinculados, apresentados nesse estudo, demostram o grau de amadurecimento dos sistemas de
gestao, a qualificacdo e o preparo dos profissionais das incubadoras. Somam-se a esse fato os resul-
tados das empresas incubadas e graduadas, indicando que o sistema de incubadoras de empresas do
Estado de Minas Gerais é robusto e com grande potencial de crescimento e desenvolvimento.
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